
B֓nh vi֓n Qu֝c tԒ PhҼҺng Châu 

Báo cáo viên: CN VȈ Th֗ TҼ֩ng Oanh 

ִng dֱng RCA phân tích 

SCYK nhԄm kiԜm so§t sai s·t 
trong kê ŚԎƴ ngoӴi trú 



N֤I DUNG 

1. Gi֧i thi֓u phӺn mԚm BCSC 2. Phân tích RCA (toa thu֝c ngoӴi trú) 



N֤I DUNG 

1. B§o c§o sֽ c֝ l¨ g³? 

2. V³ sao cӺn b§o c§o sֽ c֝? 

3. H֓ th֝ng b§o c§o sֽ c֝ cֳa BVQT PhҼҺng Ch©u 

4. Quy tr³nh b§o c§o v¨ xֹ lĨ sֽ c֝ 

1. GI֦I THI֒U H֒ TH֜NG BĆO CĆO 

Sּ C֜ Y KHOA 



1  

2  

3  

Tiêu chuӼn JCI (ChҼҺng QPS ï 

CTCL và ATNB) 
  

4  

Add Dֽa tr°n vԀn hành thֽc tԒ cֳa BV 

TêI LI֒U THAM KHӵO 

83 TC chӸt lҼ֯ng BV VN (TC D2.2 XD HT BC 
phân tích SCYK và tiԒn hành các giӶi pháp KP) 

TT 43/2018/TT-BYT HD phòng ngַa 
SCYK trong c§c cҺ s֫ KB, CB  



5 

PHӹN MԓM BCSC 

Pc-0123 

thongtinnoibo.phuongchau.com.vn 

Cách 1 



Cách 2: Web n֥i b  ֥cֳa b֓nh vi֓n 



Cách 3: Smartphone 



üGiao di֓n phӺn mԚm BCSC: 



üTӶi hình Ӷnh/video 



Nhân viên ĽҼ֯c phân 
quyԚn x  ֹ lý sԐ nhԀn 
ĽҼ֯c tin nhԂn báo 
ngay ĽԜ phӶn h֟i và 
khԂc phֱc k֗p th֩i 

Tin nhԂn khi có s  ֽc  ֝



üBӶo mԀt thông tin:  



üTheo dõi trӴng thái s  ֽc  ֝



üChia sԎ rút kinh nghi֓m  



üPhân loӴi nhóm s  ֽc  ֝theo TT43/BYT 

 



üTh֝ng kê dӴng biԜu Ľ  ֟


