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chất lượng bệnh viện nâng cao  

     CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

  

Hà Nội, ngày       tháng       năm 2026 

 

Kính gửi: 

 

-  

- - Sở Y tế các tỉnh/thành phố trực thuộc Trung ương; 

- - Các Bệnh viện trực thuộc Bộ Y tế và Trường Đại học; 

- - Y tế các Bộ, ngành; 

- - Tổng hội Y học Việt Nam; 

- - Hiệp hội Điều dưỡng Việt Nam; 

- - Hội Dược sỹ bệnh viện Việt Nam; 

- - Hội Khoa học Kinh tế Y tế Việt Nam; 

- - Hiệp hội Bệnh viện tư nhân Việt Nam. 

(Sau đây gọi chung là các Đơn vị) 

 

Trong những năm qua, hệ thống khám bệnh, chữa bệnh Việt Nam đã có nhiều 

chuyển biến tích cực trong công tác cải tiến chất lượng bệnh viện và bảo đảm an 

toàn người bệnh. Chất lượng dịch vụ y tế ngày càng được nâng cao, góp phần củng 

cố niềm tin của người dân đối với hệ thống y tế trong nước; tình trạng người bệnh 

ra nước ngoài điều trị giảm rõ rệt, đồng thời ngày càng có nhiều người bệnh quốc 

tế lựa chọn Việt Nam để khám, chữa bệnh. Mức độ hài lòng của người bệnh đối 

với dịch vụ y tế tại các bệnh viện cũng liên tục được cải thiện qua từng năm. 

Trước bối cảnh đất nước bước vào giai đoạn phát triển mới với yêu cầu đổi 

mới mạnh mẽ, chuyển đổi số và hội nhập quốc tế sâu rộng, Bộ Y tế định hướng 

xây dựng Tiêu chuẩn chất lượng nâng cao đối với bệnh viện (sau đây gọi là Tiêu 

chuẩn) trên cơ sở kế thừa, phát huy kết quả triển khai Bộ tiêu chí chất lượng bệnh 

viện (83 tiêu chí), tiệm cận các chuẩn mực quốc tế, đồng thời phù hợp với điều 

kiện thực tiễn và đặc thù của hệ thống y tế Việt Nam. Tiêu chuẩn hướng tới mục 

tiêu nâng cao chất lượng khám bệnh, chữa bệnh một cách toàn diện, lấy người 

bệnh làm trung tâm, tăng cường an toàn người bệnh, hiệu quả quản trị bệnh viện và 

phát triển bền vững hệ thống y tế. 

Dự thảo Tiêu chuẩn chất lượng nâng cao đối với bệnh viện đã được hoàn 

thiện bước đầu trên cơ sở tiếp thu, chỉnh sửa từ các ý kiến góp ý của đại diện các 

bệnh viện, hội chuyên ngành, các chuyên gia và tại hội thảo khu vực miền Nam 

(tháng 3 năm 2026), tại hội thảo khu vực miền Trung (tháng 5 năm 2026). Để tiếp 
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tục hoàn thiện dự thảo, bảo đảm tiến độ phê duyệt, ban hành trong quý II năm 

2026, Bộ Y tế trân trọng đề nghị:  

1. Thủ trưởng các Đơn vị quan tâm chỉ đạo nghiên cứu, rà soát và góp ý chi 

tiết đối với dự thảo Tiêu chuẩn.  

2. Giám đốc Sở Y tế các tỉnh, thành phố chỉ đạo triển khai nội dung Công văn 

này đến các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh thuộc phạm vi quản lý để nghiên cứu, rà 

soát và tham gia góp ý đối với dự thảo Tiêu chuẩn; đồng thời chỉ đạo tổng hợp ý 

kiến của các đơn vị trên địa bàn quản lý. 

3. Bộ Y tế đề nghị các bệnh viện tích cực tham gia góp ý, phản biện và đề 

xuất hoàn thiện dự thảo Tiêu chuẩn trên cơ sở thực tiễn triển khai tại đơn vị. Ý kiến 

của các bệnh viện có vai trò quan trọng nhằm bảo đảm Tiêu chuẩn vừa tiệm cận 

thông lệ quốc tế, vừa phù hợp với điều kiện thực tế, năng lực triển khai và nhu cầu 

phát triển của hệ thống khám bệnh, chữa bệnh Việt Nam; đồng thời nâng cao tính 

khả thi, hiệu quả áp dụng và tạo sự đồng thuận trong quá trình triển khai thực hiện 

sau khi ban hành. 

Dự thảo Tiêu chuẩn được gửi kèm theo (truy cập đường dẫn 

https://drive.google.com/drive/folders/1pFPY_jk_0onIYC0hBIMkoxb-yuU5vcfR 

hoặc quét mã QR dưới đây).  

Văn bản góp ý đề nghị gửi về Bộ Y tế (qua Cục Quản lý Khám, chữa bệnh) 

trước ngày 06/6/2026 để tổng hợp, hoàn thiện và trình ban hành theo quy định. 

Thông tin liên hệ ThS. BS. Võ Hồng Thanh, Cục Quản lý Khám, chữa bệnh, Bộ Y 

tế, hộp thư điện tử: thanhvh.kcb@moh.gov.vn. 

Bộ Y tế trân trọng cảm ơn sự phối hợp của Quý Đơn vị./. 
  

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Bộ trưởng (để báo cáo); 

- Thứ trưởng Trần Văn Thuấn (để chỉ đạo); 

- Các Vụ, Cục, VPB (để góp ý);  

- Lưu: VT, KCB. 

 

 

KT. BỘ TRƯỞNG 

THỨ TRƯỞNG THƯỜNG TRỰC 

 

 

 

 

 

Vũ Mạnh Hà  
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