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LOI NOI PAU

Hoat dong chi dao tuyén, chuyén tuyén 1a mét trong nhitng noi dung,
giai phap thuc hién cong tac chi dao tuyén. N6i dén chi dao tuyén 1a noi dén
viéc hd tro nang cao nang luc chuy@n mon cho tuyén duéi va thuc hién viéc
quan ly chuyén tuyén, théng tin hai chiéu giira tuyén trén va tuyén dudi
trong hé théng kham chira bénh.

Thuc hién quan ly chuyén tuyén véi quy dinh cu thé vé thdng tin hai
chiéu, phan hdi thong tin ngudi bénh chuyén tuyén, bo céo chuyén tuyén
gitra tuyén trén va tuyén dudi trong hé thbng kham bénh, chira bénh gidp
phat hién sai sot chuyén mdn tuyén dudi, nang lyuc, trinh do chuyén mén
tuyén dudi tir d6 co théxac dinh nhu cau dao tao nang cao ning luc tuyén
dudi. Viéc thuc hién tot thong tin hai chiéu trong Hé thong chuyén tuyén noi
riéng, hoat dong chi dao tuyén noi chung s& dam bao duoc méi quan hé chit
ché giita cac cap caa hé thong y té va gitp dam bao nguoi dan nhan duoc su
cham soc tét nhat ngay tai dia phuwong.Su gan két cua cac tuyén y té trong
hoat dong chi dao tuyén, chuyén tuyén giup tang cuong hiéu qua cia cac
ngudn luc cua bénh vién va céac dich vy cham sdc stc khoe ban dau, hd trg
cho y té tuyén duéi nang cao niang luc va ting cuong tiép can cham séc chat
lugng tét hon.

Nham ting cuong hd tro ning cao ning luc tuyén dudi, gop phan
giam quaé tai tuyén trén, dé to chirc va thuc hién tét cac noi dung dao tao vé
chi dao tuyén, quan ly chuyén tuyén, can phai xay dung chuong trinh, tai
liéu va va tang cudng to chirc dao tao vé chi dao tuyén va chuyén tuyén.
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Bai 1
CHI PAO TUYEN TRONG LINH VUC KHAM, CHUA BENH

Muc tiéu:
Sau bai hoc xong bai nay, hoc vién co khd nang:

1. Trinh bay duoc muc dich, y nghia, ndi dung nhiém vu chi dao tuyén, su
can thiét ting cuong thuc hién hoat dong chi dao tuyén; to chirc mang luéi chi
dao tuyén.

2. Phan tich dugc su can thiét cua hoat dong chi dao tuyén.

3. Trinh bay duoc t6 chirc mang ludi, ndi dung hoat dong chi dao tuyén.
NOI DUNG

I. Chi dao tuyén, muc dich, y nghia

Chi dao tuyén Ia hoat dong hd tro tuyén dudi cua cac co sd kham bénh
chira bénh tuyén trén vé chuyén mén, nghiép vu trong cham séc sic khoe nhan
dan, dac biét 1a viéc thuc hién cac ky thuat y té: dao tao, chuyén giao ky thuat,
hoi chan, hd trg nhan luc.

Cong tac chi dao tuyén 1a mét trong nhitng nhiém vu quan trong cua
nganh Y té. Trong nhimg nim qua, Bo Y té di chi dao cac co s& kham chira
bénh thuc hién cong tac chi dao tuyén nham dua nhiing dich vu ki thuat y té dén
gan dan, gop phan thuc hién cong bang va nang cao chat lugng kham chira bénh
trong cham soc suc khoé nhan dan.

Quy ché bénh vién nam 1997 quy dinh: Chi dao tuyén vé kham chira bénh,
phong bénh, nghién ctru khoa hoc va dao tao la trach nhiém cua bénh vién.

Nham gép phan nang cao chit lugng kham, chita bénh, dua dich vu k§
thuat y t& dén gan nhan dan, nang cao chat luong kham, chita bénh, dam bao su
cong bang trong viéc tiép can dich vu y té va dap ung nhu cau kham bénh, chita
bénh ngay cang cao cua nhan déan, giam tinh trang qua tai cho bénh vién tuyén
Trung wong, B Y té ludn quan tdm, chi trong chi dao thuc hién nhiém vu chi
dao tuyén. Trai qua cac thoi ky hinh thanh, phat trién, nganh y té ludn coi chi
dao tuyén 12 mot nhiém vu quan trong caa cac bénh vién.

Nam 2009, Luat khdm bénh, chira bénh ban hanh, tai Khoan 3 Biéu 81quy
dinh: co sé khdm bénh, chira bénh cua tuyén trén cé trach nhiém chi dao, hd trg
vé chuyén mon ky thuat déi véi co so kham bénh, chita bénh cua tuyén dudi.



Théng qua hoat dong chi dao tuyén, bénh vién tuyén trén co diéu kién
gitip d& tuyén dudi ca vé phong bénh, chira bénh, vé té chirc quan ly, vé chuyén
mon ky thuat ca vé ly thuyét va thyuc hanh.

Hoat dong dao tao, cam tay chi viéc, chuyén giao k¥ thuat, gitp co so
kham bénh, chita bénh tuyén duéi khai thac hét cong suat st dung trang thiét bi,
gop phan tao diéu kién ngudi dan & cac dia phuong dac biét 1a ving sau, ving
xa tiép can véi dich vu y té chit luong cao véi chi phi thap.

Tang cudng cdng tac chi dao tuyén gop phan dap tng nhu cau kham chira
bénh ngay cang cao cia nhan dan, giam qua tai & bénh vién tuyén trén.

Thuc hién chi dao tuyén chinh 1a tao diéu kién cho tuyén duéi ting thém
uy tin trong cong dong do chita duoc nhiéu bénh véi chét luong ki thuat cao
hon.

Thuc hién tét nhiém vu chi dao tuyén, giip méi quan hé déng nghiép,
thay tro gitta bénh vién tuyén trén va bénh vién tuyén dudi duoc ting cuong,
gan két, déng cam. Nhiéu hinh thic lién hé, trao d6i chuyén mon duoc hinh
thanh gitip nang cao nang lyc chuyén mon tuyén dudi, nang cao chat luong dich
vu kham, chira bénh.

Trong qua trinh thuc hién hoat dong dao tao, chuyén giao ky thuat, cam
tay chi viéc hd tro tuyén dudi, can bo tuyén trén dugc hoan thién nang cao ning
luc chuyén mon, nang luc su pham, hiéu biét thém vé kién thic xa hoi, vé moi
truong lam viéc cia dong nghiép tuyén dudi, van hoa dia phuong, phong tuc tap
quan, hoan canh séng cua nguoi dan...

I1. Sw can thiét ting cuong hoat dong chi dao tuyén

Thuc hién Nghi quyét s6 46/NQ-TW ngay 23/2/2005 cua Bo Chinh tri,
thoi gian qua, nganh y té n6i chung, hé théng kham, chira bénh néi riéng da dat
dugc nhiéu thanh tuu quan trong. Co s& vat chat, trang thiét bi cac bénh vién
dugc dau tu, phat trién, kha nang tiép can véi dich vu y té cua ngudi dan duoc
cai thién, tudi tho trung binh ctia ngudi dan ting, ty 1¢ suy dinh dudng tré em
giam, nhiéu dich bénh nguy hiém duoc khong ché va day I0i, tuy nhién van phai
dbi mat vai nhiéu kho khin, bat cap, thach thuc:

Mo hinh bénh tat: Viét Nam ciing nhu cac nude dang phat trién khac, hién
nay phai d6i mat voi ganh ning bénh tat kép. Ty Ié mac bénh 1ay nhiém, suy
dinh dudng c6 xu hudng giam nhung van ¢ muc kha cao, trong khi nhom céc



bénhkhong 1ay nhiém va tai nan thuong tich ting nhanh, déng thoi mot s6 bénh
lay nhiém c6 ty 1é gia ting: Chan tay miéng, quai bi, thuy dau..."

Nhu cau kham, chira bénh cua nhan dan ngay cang cao, van dé cham soc
suc khoe ciing ¢6 nhiéu thay d6i. Vi trinh do dan tri ngay cang dugc nang cao,
viéc tiép can dé dang voi cac thong tin vé bénh tat, vé phuong phap chan doan,
diéu tri mdi, giao thong thuan loi, nguoi dan luén mong mudn, doi hoi duoc
chan doan, diéu tri bang cac k¥ thuat tét hon, duoc chim soc vao thoi diém
thuan loi hon, thai do phuc vu an can, chu ddo, bénh phong day du tién nghi hon,
phuong thitc quan ly va chi tra vién phi gian tién hon, san sang tir chdi nhiing
dich vu y té ma hiéu qua khong 6 rang, Iya chon cac so s& kham, chira bénh ma
ban than cho 12 tét hon. Cac co sé kham, chita bénh di va dang nd luc dé co thé
ting bude dap tng nhirng yéu cau ngay cang cao ciia ngudi bénh va cong dong.

B4t cap vé ngudn nhan luc:S6 luong nhan luc y té cho linh vuc kham
chita bénh con thiéu so véi dinh mac bién ché va nhu cau thuc té. S bac sy
trong ca nudc dat 6,59 bac sy/1 van dan’. Pay la mot ty & thdp so véi nhiéu
nuéc trong khu vyuc. Phan bé nhan luc y té khong dong déu va tinh trang thiéu
nhan lyc y té & tuyén dudi, dac biét Ia tinh trang thiéu cac béac sy c6 trinh do céc
chuyén khoa: Nhi, tdm than, lao, dac biét thiéu céc béac sy chuyén mén tay nghé
cao. bac biét mién ndi, viing sau, ving xa thiéu tram trong can bo y té. Tay Bic,
Tay Nguyén, Dong bang sdéng Ctu Long c6 sb can bo y té /1 van dan thap hon
nhiéu so véi s6 trung binh cua ca nuéc.

Pa sd can bo ving siu, ving xa, ving khé khan lam viéc trong moi
truong trang thiét may moc kham chira bénh thiéu thon, lac hau, khdng co thay
huéng dan, khong co diéu kién tiép can voi cac phuong phap chan doan, diéu tri
tién tién, diéu kién hoc tap han ché dan t6i trinh d6 chuy&n mén han ché. Vi vay,
tuyén dudi, viing mién ndi, viing sau ving xa, chat luong dich vu khéam, chira
bénh kém hon han. Kha ning tiép can dich vu y té hién dai ctia nguoi dan tuyén
dudi, ving sau, ving xa, viing kinh té kém phét trién 1a rat han ché, dan dén su
mat cong bang trong cham soc suc khoe nhan dan.

Vén dé qua tai ¢ bénh vién tuyén trén trong nhiéu nim qua da va dang l1a
van dé n6i com: 2 - 3 nguoi bénh chung mét givong 1a tinh trang dién ra ¢ nhiéu
bénh vién tuyén Trung wong va tuyén tinh, céng suat giudng bénh 1én tsi 120-
160%, dic biét tai cac bénh vién Trung uong & hai thanh phd 16n ddi véi cac
chuyén khoa ung buéu, tim mach, ngoai chan thuong, san, nhi, da khoa nhu: K,

lT}"/ 1¢ méc bénh lay nhim dang giam nhanh, tir khoang 55% nam 1976 giam xudéng con khodng 28% nam 2002 va 22,9 % nam 2009 thi ty
16 mic bénh khong lay nhiér:n ngay cang tang, tir 42,6% nam 1976 1én tdi trén 60% nam 2003 va 66,3 % vao ndm 2009, nhom céc bénh tai
nan, ngd doc chan thuong van duy tri & muc 10% (Béo cao Tong quan nganh y t& 2011).

“B4o cdo Téng quan nganh y té 2011.



Bach Mai, Cho Ray, Nhi Trung wong, Phu san Trung wong, bénh vién Tu D1,
Ung budu TP.HCM...cong suit sir dung giwdng vuot 165%, tham tri trén 200%.

Dé giai quyét cac bat cap néu trén, trong nhiéu nim qua nganh y té d co
nhiéu giai phap, ting cuong hoat dong chi dao tuyén, dao tao, chuyén giao k¥
thuat nham khoéng ngung nang cao chat lugng kham bénh, chira bénh tuyén dudi
la mot trong cac giai phap quan trong.

I11. Céc vin ban chi dao vé chi dao tuyén

1. “Du thao céc ché do, chuc trach trong bénh vién” va « Huéng dan to
chuc céng tac bénh vién” nam 1961 quy dinh chi dao tuyén trudc 1a mot trong 5
nhiém vu cua bénh vién.

2. “Té chuc, chic trach, ché do cdng tac bénh vién” nim 1969, 1971 va
1978 khang dinh nhiém vu chi dao tuyén trudc caa bénh vién.

3. “Quy ché bénh vién” nam 1997, quy dinh nhiém vu chi dao tuyén dudi
la mot trong 7 nhiém vu caa bénh vién, néu rd noi dung, co cau td chac chi dao
tuyén cua cac bénh vién Hang 1, Hang 11 va Hang I11.

4. Chi thi s6 09/2004/CT-BYT ngay 29 thang 11nim 2004 cua Bo trudng
Bo Y té vé viéc ting cuong cong tac chi dao tuyén trong linh vuc kham, chira
bénh yéu ciu cac don vi khdng ngung hoan thién mang ludi chi dao tuyén va
thuc hién tét cac ndi dung hoat dong chi dao tuyén.

5. Quyét dinh s6 1816/QD-BYT ngay 26 thang 5 ndm 2006 cta Bo trudng
B6 Y té phé duyét DBé an: “Ctr can bo chuy@n mén luan phién tir bénh vién tuyén
trén, hd trg bénh tuyén dudi nham nang cao chat luong kham, chira bénh tuyén
dudi”, 1a mot hoat dong chi dao tuyén dic thd, gop phan nang cao chat luong
kham chita bénh va trinh do chuyén mén k§ thuat tay nghé cho can bo y té tuyén
dudi va giam tai tir xa cho cac bénh vién tuyén trén.

6. Quyét dinh s6 3172/QD-BYT ngay 01thang 9 nam 2009 cua B trudng
Bo Y té vé viéc phé duyét Bé an: “Thanh 1ap/kién toan Trung tim/Phong dao
tao chi dao tuyén truc thuoc cac bénh vién hang dic biét, hang | truc thuoc Bo Y
té”, nham gop phan cuang cd, kién toan to chirc, ting cuong hoat dong chi dao
tuyén.

7. Quyét dinh s6 4026/QD-BYT ngay 20 thang 6 nam 2010 cta Bo truong
Bo Y té vé viéc ban hanh quy dinh vé viéc phan cong cong tac chi dao tuyén
trong linh vuc kham, chira bénh.
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8. Quyét dinh s 5068/QD-BYT ngay 21thang 12 nim 2012 cua Bo
truong Bo Y té vé viéc quy dinh mot sé ndi dung trién khai thuc hién dao tao,
chuyén giao k¥ thuat theo gdi dich vu y té theo Dé &n 1816 tir nam 2013.

9. Quyét dinh s6 14/QD-TTg ngay 20 thang 02 ndm 2013 cta Tha tudng
Chinh phu vé viéc thuc hién ché do luan phién c6 thoi han di véi nguoi hanh
nghé tai co s& khdam bénh, chira bénh.

IV. To chitcc mang lwéi chi dao tuyén hién nay
1. Phong Chi dao tuyén thugc Cuc Quan ly Kham, chira bénh

a) Phong Chi dao tuyén va luan phién luan chuyén can bo truc thuoc Cuc
Quan ly kham, chita bénh -Bo Y té duoc thanh 1ap, kién toan theo Quyét dinh sb
982/QD-BYT ngay 24 thang 3 nam 2009, Quyét dinh sé 458/QD-BYT ngay 8
thang 2 nam 2014 cua Bo truong Bo Y té.

b) Chirc nang, nhiém vu: la bo phan chuyén trach co churc nang giup Cuc
truong Cuc Quan ly kham, chira bénh thuc hién cac nhiém vu dugc Bo truéng
Bo Y té giao cho trong linh vuc chi dao tuyén, thuc hién Dé an bénh vién vé tinh,
Pé 4n bac si gia dinh, Pé an va cong tac dao tao, chuyén giao ki thuat theo Pé
an 47, Bé an 930.

¢) Co cau t chirc, nhan lyc: Gom 01 trudng phong va 04 cén bo.

2. Trung tAm dao tao, chi dao tuyén truc thudc cac bénh vién Hang
diic biét, Hang | truc thudc B Y té

a) Trung tdm dao tao, chi dao tuyén: La don vi truc thudc bénh vién va
chiu sy quan ly toan dién caa giam déc bénh vién. Tinh dén thang 5/2014 da c6
16 bénh vién truc thuoc Bo Y té duoc phé duyét thanh lap trung tim dao tao va
chi dao tuyén.

b) Chtic ning: tham muu, gitp giam déc bénh vién xay dung chién luoc
téng thé, to chtc thuc hién va quan 1y tap trung viéc thuc hién cac dé tai nghién
ctru khoa hoc, tng dung cac tién bo vé khoa hoc k§ thuat trong kham, chira bénh;
dao tao boi dudng nang cao ning luc chuyén mon, chuyén giao cong nghé ky
thuat y hoc cho tuyén dudi; chi dao k¥ thuat cho tuyén dudi, cir can bo di luan
phién va chiu trach nhiém trudc Giam ddc bénh vién vé toan bo hoat dong dao
tao, nghién ctu khoa hoc, chi dao tuyén va luan phién cén bo cua bénh vién.

¢) Nhiém vu:

- Pao tao: diéu phdi va quan ly tap trung cong tac dao tao va phat trién
cac loai hinh dao tao, bao gom: dao tao lién tuc, chuyén giao k§y thuat cho can bo
y té; Pao tao luan vong cho bac si, diéu dudng méi tét nghiép; dao tao chuyén
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khoa dinh hudng cho bac si, diéu dudng; phdi hop theo ddi va quan Iy hoc vién
hé chinh quy cua céac truong dai hoc Y, Duoc, cac trudng cao dang, trung cap y
dén thuc tap tai bénh vién; phdi hop véi cac trudong dai hoc, cao dang va trung
cap vy, trién khai cac loai hinh dao tao dai han, c6 bang cap chinh quy, béac si
chuyén khoa I, bac si chuyén khoa II; hop tac, lién két dao tao nguon nhan luc y
té va phat trién nang luc kham chita bénh cua cac tuyén diéu tri voi cac du an, dé
an, chuong trinh, t6 chtrc trong nudc va qubc té.

- Nghién ciru khoa hoc: diéu phdi, quan Iy viéc thuc hién cac dé tai nghién
ctru khoa hoc cap Nha nudc, cap Bo va cap co so vé hoat dong chuyén mén va
quan ly y té.

- Chi dao tuyén va luan phién cén bo: 1ap ké hoach chi dao tuyén, cir can
bo chuy&n mén luan phién hd trg cac bénh vién tuyén dudi thudng xuyén va dot
xuat khi c6 nhu cau. Té chuc trién khai thuc hién cac hoat dong hudng vé cong
ddng, cac chuong trinh y té qudc gia, cham soc sic khoe ban dau; theo ddi, don
dbc kiém tra, danh gia hiéu qua cong tac chi dao tuyén va luan phién can bo hd
tro chuyén mon tuyén dudi; dinh ky so két, tong két véi tuyén dudi dé co thong
tin hai chiéu, rat kinh nghiém trong thuc hién, diéu chinh hoat déng chi dao
tuyén va luan phién can bd phd hop véi nhu cau; thong ké, luu trix c4c tai liéu vé
hoat dong chi dao tuyén, luan phién can b cua bénh vién.

d) Co cau td chire, nhan luc, kinh phi hoat dong
- Trung tdm dao tao va chi dao tuyén:

Co cau t6 chirc: trung tdm ddo tao va chi dao tuyén cé giam d6c va cac
pho giam dbc; cac phong chirc nang: Phong dao tao; phong chi dao tuyén va
luén phién; phong nghién ctu khoa hoc; van phong trung tam

Nhan lec: 20 - 30 can bd va cac cong tac vién do giam ddc bénh vién
quyét dinh theo nhu cau chuyén mdn va qui md, pham vi hoat dong cua trung
tam.

Kinh phi hoat dong tir nguon Ngan sach Nha nudc cap va cac ngudn kinh
phi hop phap khac.

- Phong do tao va chi dao tuyén:

Co cau to chirc: phong dao tao va chi dao tuyén cé truong phong va cac
pho truang phong; gom ba bo phan chirc nang: chi dao hoat dong chuyén khoa
tuyén dudi; dao tao can bo chuyén khoa, nghién ciru khoa hoc

Nhan luc, kinh phi: do giam dbc bénh vién giao trong tdng bién ché va
kinh phi chung caa bénh vién.
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d) Co ché hoat dong:

- Trung tim/phong dao tao va chi dao tuyén chiu sy quan ly toan dién caa
Giam déc bénh vién theo qui dinh caa phap luat va c6 méi quan hé phdi két hop
véi cac khoa, phong caa bénh vién trong viéc thuc hién nhiém vu

- Trung tam/phong dao tao va chi dao tuyén cd méi quan hé hop tac, lién
két dao tao nguon nhan luc y té va phat trién nang luc kham chira bénh cua céc
tuyén diéu tri v&i cac du an, dé an, chuong trinh, t6 chirc trong nudc va quoc té
va cac co so dao tao khac®

3. Phong Chi dao tuyén truc thudc cac bénh vién Hang |

a) Phong chi dao tuyén la phong nghiép vu chiu su lanh dao tryc tiép cua
giam déc bénh vién va chiu trach nhiém trudc giam ddc vé toan bo hoat dong
cdng tac chi dao tuyén (chi 4p dung cho bénh vién hang I).

b) Nhiém vu:

- Lap ké hoach chi dao tuyén dudi, trinh giam d6c bénh vién phé duyét d¢é
t6 chuc thuc hién

- Theo d&i, don dbc, kiém tra, danh gid hiéu qua coéng tac hoat dong
chuyén mén k§ thuat cua tuyén dudi

- Phéi hop cac chuyén khoa t chuc thuc hién dao tao lién tuc cho can bo
tuyén dudi, ddng thoi 1am tét céng tac nghién ciu khoa hoc

- binh ky so két, tong két, duc rat kinh nghiém vé cong tac chi dao tuyén,
trinh giam ddc Bénh vién vao bao céo cap trén

- T6 chuc thong ké, luu trit ho so theo dung quy ché bénh vién.

¢) T6 chuc: phong chi dao tuyén co truong phong va 01 pho truang phong.
Phong c6 c4c bd phan: chi dao hoat dong chuyén khoa ¢ tuyén duéi; dao tao can
bo chuyén khoa; nghién ctu khoa hoc.”

4. B phan chi dao tuyén thudc phong ké hoach téng hop cac bénh
vién Hang 11, Hang 111

Bénh vién Hang 11, Hang III theo quy dinh tai Quy ché bénh vién nim
1997, khéng c6 phong chi dao tuyén. 5 nhiém vu chi dao tuyén s& duoc thuc
hién bai bo phan chi dao tuyén truc thuoc phong ké hoach tong hop.

3 Quyét dinh s6 3172/QD-BYT ngay 01/9/2009

4Theo quy dinh tai Quy ché bénh vién nam 1997
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Nhiém vu: Lap ké hoach va té chuc thuc hién viéc chi dao tuyén dudi
phat trién ky thuat chuyén khoa dé nang cao chat luong cip ctu - chan doan
va diéu tri chuyén khoa trong dia phuwong. Két hop véi cac co sd y té tuyén
dudi thuc hién chuong trinh va ké hoach cham soc sirc khoé ban dau trong dia
phuong.

V. Quy ché, ndi dung, nhiém vu chi dao tuyén
1. Quy ché chi dao tuyén®
a) Xay dung ké hoach chi dao tuyén:

Trong ké hoach cong tac hang nim cua bénh vién ndi riéng cua cac co s
kham bénh, chira bénh phai c6 ké hoach chi dao tuyén.

b) Kham bénh va chira bénh:

- Hudng dan va tao diéu kién cho tuyén duéi nang cao chat luong kham
bénh, chira bénh, thuc hién dung tuyén k¥ thuat.

- Thong bao kip thoi cac sai sét vé chuyén mén ky thuat

- Kiém tra viéc thuc hién quy ché bénh vién, quy dinh k§y thuat bénh vién
- HO tro k¥ thuat khi ¢ yéu cau

- binh ky sinh hoat va lang nghe y kién dong gop cua tuyén dudi.

c) Pao tao can bg:

- Nhan cén bo chuyén mén cua tuyén dudi vé thuc hanh, nang cao tay
nghé.

- T6 chuc cac 16p dao tao vé chuyén mon k§ thuat tai bénh vién hoic tai
CO SO.

d) Nghién ctru khoa hoc cong nghé:

- Thuc hién cac dé tai nghién ctu khoa hoc vé chi dao tuyén.

- Hudng dan va phéi hop véi tuyén dudi 1am nghién ciu khoa hoc.

d) Hwéng vé cong dong:

- Clng Vi tuyén duéi hudng vé cong dong thuc hién cham séc stc khoe
ban dau, gitr gin vé sinh méi truong, tham gia phong chéng dich bénh.

- San sang tng ctu hd tro tuyén dudi khi trong dia ban ¢ tham hoa va
cac té nan xa hoi.

5Theo quy dinh tai Quy ché bénh vién niam 1997
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d) So két, tong két:

Phai to chirc so két 3 thang, 6 thang, 9 thang va tong két nim (12 thang)
viéc chi dao tuyén dudi theo ké hoach cua bénh vién.

2. Nhiém vu ciia cac don vi tuyén trén dwoc phan cong chi dao tuyén:

a. Chi dao tuyén cdng tac kham, chira bénh:

- Khao sat danh gia nang luc chuyén mén va nhu cau dao tao cua tuyén
dudi.

- Huéng dan va tao diéu kién cho tuyén dudi nang cao chat lugng kham

bénh, chira bénh, thuc hién ding tuyén ky thuat; thong bao kip thoi cac sai sot
vé chuyén mon ky thuat.

- Kiém tra viéc thuc hién quy ché chuy&n mén, quy trinh k¥ thuat cua don
vi tuyén dudi.

- H tro k¥ thuat tuyén dudi khi ¢ yéu cau
- Pinh Ky sinh hoat va lang nghe y kién déng gop cua tuyén dudi
- Xay dung phuong an chuyén tuyén trong pham vi dugc phan céng

- T6 chuc thyc hién cong tac dao tao lai, dao tao lién tuc cho cén bo cua
cac don vi tuyén dudi vé chuyén mon k¥ thuat tai bénh vién hoac tai co sé

- Tiép nhan cén bd chuyén mén cua tuyén dudi vé hoc tap thuc hanh,
nang cao tay nghé.

b. T6 chic thuc hién cong tac nghién ctu khoa hoc - cong nghé:
- Thuc hién nghién cau khoa hoc vé chi dao tuyén

- Huéng dan va phéi hop véi tuyén dudi nghién ciu xay deng md hinh
chuyén tuyén

c. Trién khai cong tac hudng vé cong dong:

- Clng Vvai tuyén dudi huéng vé cong dong thuc hién chim soc stc khoé
ban dau, gitr gin vé sinh méi truong, tham gia phong chéng dich bénh

- San sang tng ctu hd tro tuyén dudi khi trong dia ban xay ra tham hoa,
thién tai va dich bénh

d. Tham gia phdi hop véi don vi dau nganh trong viéc thuc hién nhiém vu
chi dao tuyén.
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e. Hang nidm céac don vi to chtc tong két viéc thuc hién cong tac chi dao
tuyén theo ké hoach va bao cdo két qua voi don vi lam dau nganh cho tung
chuyén khoa, chuyén nganh.

3. Nhiém vu caa cdc don vi tuyén trén dwoc phin céng lam dau
nganh chi dao tuyén cong tac kham, chira bénh

a. Gilp Bo truong Bo Y té chi dao chuyén mén, nghiép vu, quy hoach
phat trién hé théng mang ludi chuyén nganh, chuyén khoa trén pham vi toan
qudc, ddng thoi chu tri phdi hop véi mot s6 bénh vién dugc phan cong chi dao
tuyén.

b. Lap ké hoach dao tao va to chic thuc hién gilp tuyén dudi phat trién
ky thuat chuyén khoa, chuyén nganh dé nang cao chat luong cap cau, chan doan,
diéu tri, phong bénh.

c. Xay dung ké hoach va chi dao cac co so'y té tuyén dudi trién khai thuc
hién cac chuong trinh, du an qudc gia, quic té.

d. Theo ddi, kiém tra, giam sat va danh gia hoat dong chuyén mon, nghiép
vu cua tuyén dudi.

e. Hang nam t6 chuc tong két va tong hop, béo cao két qua cong tac chi
dao tuyén trén toan qudc véi Bo Y té (Cuc Quan ly kham, chira bénh) theo dinh
ky, dot xuat.

4. Nhiém vu ciia don vi tuyén duéi

a. Tiép nhan su chi dao va gidm sat cia don vi tuyén trén vé chuyén mén
nghiép vu trong cac hoat dong chi dao tuyén cong tac kham, chita bénh.

b. Xay dung ké hoach dé& nghi don vi chi dao tuyén tuyén trén hd tro dao
tao can bo, diang ky nhu cau chuyén giao cac quy trinh k§y thuat.

c. Chuan bi day du vé nhan su, trang thiét bi, vat tu can thiét khi tiép nhan
chuyén giao quy trinh k§ thuat tir don vi chi dao tuyén tuyén trén.

d. Hop tac véi don vi chi dao tuyén tuyén trén khi tién hanh kiém tra,
giam sét viéc thuc hién quy ché chuy&n mén, quy trinh k¥ thuat tai don vi minh.

d. Phéi hop cung don vi chi dao tuyén tuyén trén xay dung mo hinh
chuyén tuyén.

e. Théng béo kip thoi va dé nghi don vi tuyén trén hd trg vé chuyén mén
nghiép vu khi c6 truong hop vuot qua kha nang hoac khi trén dia ban c6 tham
hoa, thién tai, dich bénh.
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g. Bdo cao dinh ky, dot xuat véi don vi chi dao tuyén tuyén trén.®
5. Nguyén tic phan cong pham vi chi dao tuyén:

Pham vi chi dao tuyén caa c4c bénh vién duoc phan céng dua trén
nguyén tic:

- Chi dao tuyén theo céac chuyén khoa, chuyén nganh.
- Két hop giira chuyén khoa va da khoa.

- Lwa chon mot don vi lam dau nganh dé chi dao, t chirc thuc hién, téng
hop, thong ké, bao céo cho ting chuyén khoa, chuyén nganh trén toan quéc.

- Can cur vao diéu kién thyc té va niang luc cua cac chuyén khoa, chuyén
nganh va nhu cau caa cac don vi dé phan céng pham vi chi dao tuyén phu hop.

- Phan cong theo vi tri dia ly, mién, ving, tinh/ thanh phé tao diéu kién
thuan loi nhét cho cac don vi tham gia cng tac chi dao tuyén.

- Pam bao sy thdng nhat giita cac vu, cuc thuoc Bo Y té va cac don vi
duoc phan cong cong tac chi dao tuyén.

CAU HOI LUQNG GIA
Céau 1. Bién vao chd trong cum tir thich hop

Chi dao tuyén 1a hoat dong ..................... cua cac co s& kham bénh
chita bénh tuyén trén vé ................... trong cham soc suc khoe nhan dan, dac
biét 1a viéc thuc hién cac ky thuat y té nhu dao tao, chuyén giao ky thuat, hoi
chan, hd trg nhan lyc.

CAu 2.Vian ban nao trong cac van ban dudi ddyquy dinh vé viéc phan
cong pham vi, noi dung cong tac chi dao tuyén ?

A) Quyét dinh s6 1816/QD-BYT ngay 26 thang 5 nim 2006.

B) Quyét dinh s6 3172/QD-BYT ngay 01thang 9 nam 2009.

C) Quyét dinh s6 4026/QD-BYT ngay 20 thang 6 nam 2010.

Cau 3.Trung tdm dao tao, chi dao tuyén I1a hinh thuc t6 chic chi dao
tuyén néu thudc bénh vién nao ?

A) Bénh vién hang dac biét, hang | thuoc Bo Y té.

B) Bénh vién hang | thudc tinh, thanh phd truc thudc Trung uong.

6 Quyét dinh 4026/QD-BYT ngay 20/10/2010
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C)Bénh vién hang 11 thudc tinh, thanh phd truc thude Trung wong.

Cau 4.Néu nhiém vu cua cac don vi tuyén trén dwgc phan cong chi dao
tuyén ?

Cau 5. Néu nhiém vu cua cac don vi duge phan cong dau nganh chi dao
tuyén cong tac kham, chixa bénh ?
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Bai 2
MOT SO HOAT PONG CHI PAO TUYEN NOI BAT
GIAI POAN 2009-2015

Muc tiéu:

Sau bai hoc xong bai nay, hoc vién c6 khd nang:

1. Trinh bay duoc cac hoat dong chi dao tuyén ndi bat, phan tich dugc su
can thiét phai trién khai thuc hién Bé an bénh vién vé tinh, Dé an 1816 va hoat
dong luan phién can bd hd tro tuyén dudigiai doan 2013-2015.

2. Trinh bay duoc muc tiéu va cac hoat dong chu yéu cua cac hoat dong
chi dao tuyén néi bat giai doan 2013-2015.

NOQI DUNG
A. DE AN 1816

Ngay 26 thang 5 nim 2008, Bo truong Bo Y té di ky Quyét dinh sb
1816/QD-BYT phé duyét Bé an “Ctr can b chuyén mon luan phién tir bénh
vién tuyén trén vé hd tro cac bénh vién tuyén dudi nham nang cao chat luong
kham, chira bénh” viét tit 1a Dé an 1816.

I.Muc tiéu:

1. Nang cao chat luvgng kham, chita bénh caa bénh vién tuyén dudi, dic
biét 1a mién ndi, viing sau, viing xa thiéu can bo y té.

2. Giam tinh trang qua tai cho cac bénh vién tuyén trén, dac biét 1a cac
bénh vién tuyén trung uong.

3. Chuyén giao cong nghé va dao tao can b tai chd nhiam nang cao tay
nghé cho can bo tuyén dudi.

I1. Phwong thirc, quy trinh, chi tiéu thuc hién ci can b luan phién:

Bénh vién tuyén trén ctr can bo chuyén mon vé hd tro bénh vién tuyén
dudi theo hai phuong thic: hd trg dao tao, chuyén giao ki thuat nham nang cao
trinh do can bo tuyén dudi, chat lugng dich vu kham, chita bénh tuyén dudi; hd
tro nhan luc cho ving sau ving xa, ving kho khan, thiéu nhan luc. Hb trg dao
tao, chuyén giao ky thuat 1a chua yéu.

a) Nguyén tic va thoi gian ci can bo luan phién:
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- Cir can bo chuyén mon c6 kha ning giai quyét doc 1ap cac ki thuat vé
hd tro BV tuyén dudi.

- Thoi gian luan phién do don vi cir c&n bo quyét dinh nhung tdi thiéu 3
thang/1 dot.

- M6t bénh vién tuyén trén c6 thé hd trg mot hodc nhiéu BV tuyén dudi,
mot bénh vién bénh vién tuyén duéi cd thé nhan hd tro cia mot hoic nhiéu bénh
vién tuyén trén.

b) Chi tiéu ctr can bo luan phién:

- B0 Y té quy dinh vé chi tiéu ¢t can bo luan phién doi voi cac bénh vién
truc thudc Bo: bénh vién da khoa: 01 can bo/50 giuong bénh ké hoach; bénh
vién chuyén khoa: 01 cén bo/30 giwong bénh ké hoach. Dinh muc nay dugc quy
dinh thyuc hién 6n dinh trong 2 nim 2008, 2009. Tuy nhién trong thuc té, quy
dinh nay da thyc hién dén hét nam 2011.

c) Quy trinh thyc hién:

- Khao sét thuc trang nang luc va nhu cau hd trg chuyén mdn cua tuyén
dudi. Xac dinh noi dung hd trg pht hop véi kha niang tuyén trén va nhu cau
tuyén dudi.

- Ky két hop ddng hd tro gitta bénh vién tuyén trén va bénh vién tuyén
duéi. Lap ké hoach hd tro/ tiép nhan hd tro.

Bénh vién tuyén trén trinh cip c6 tham quyén phé duyét quyét dinh cir can
bo luan phién. Thyc hién cir can bo luan phién hd tro.

Bénh vién tuyén dudi chuan bi cac diéu kién vé trang thiét bi, nhan luc,
bénh nhan dé tiép nhan hd tro chuyén mén, tiép nhan va tao diéu kién can bo
luan phién vé l1am viéc.

- T6 chire kiém tra giam sét, hd tro thyuc hién.

- Panh gia két qua hd trg, thanh ly hop dong.

- Tiép tuc theo dbi danh gia nhu cau hd trg cua bénh vién tuyén dudi dé
c6 hd trg phu hop.

B. QUYET PINH SO 5068/QP-BYT CUA BO TRUONG BO Y TE

Nham phat huy mat manh, khic phuc ton tai cua DPé an 1816 va nang cao
chat luong, hiéu qua cua hoat dong luan phién can bd, Bo truong Bo Y té ban
hanh Quyét dinh s6 5068/QD-BYT ngay 21thang 12 nam 2012 ctia Bo truong Bo
Y té vé viéc quy dinh mot sé noi dung trién khai thuc hién dao tao, chuyén giao
ky thuat theo g6i dich vu y té theo D& &n 1816 tir nam 2013.
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1. Nguyén tic thuc hién:

1. Cac bénh vién tuyén trén tap trung to chirc chuyén giao goi ky thuat theo
nhu cau cua bénh vién tuyén dudi va phu hop véi kha ning dap ¢ng cua bénh
vién tuyén trén.

2. Viéc tang cuong nhan luc cho tuyén dudi c6 thé ap dung trong céc
truong hop: tuyén dudi c6 nhu cau hd tro khi cd thién tai, dich bénh xay ra; cac co
s kham bénh, chira bénh thuc khu vire mién ndi, viing sau, viing xa thiéu can bo
y té; tuyén xa chua c6 bac si.

3. Cac bénh vién tuyén trung uong hd tro tuyén tinh; tuyén tinh hd tro
tuyén huyén; tuyén huyén ctr bac si dinh ky vé tram y té x& kham, chira bénh theo
budi trong tuan.

4. Cén bo hoic kip can bo chuy@n mén cua bénh vién tuyén trén tham gia
chuyén giao k§ thuat cho bénh vién tuyén dudi phai 1a can bo c6 kha ning giai
quyét doc lap duoc cac ky thuat thude linh vuc chuy@n mén hd tro.

I1. Hinh thirc chuyén giao ky thuat:

Céc bénh vién xay dung va to chic thuc hién chuyén giao ki thuat theo
huéng dan tai Cong vin s6 2950 /BYT- KCB, ngay 10 thang 5 nam 2010 cia Bo
truong Bo Y té vé viéc hudng dan xay dung quy trinh chuyén giao ky thuat y té
trong thuc hién Dé &n 1816. Viéc chuyén giao ki thuat co thé thuc hién theo mot
trong cac hinh thirc sau:

1. Bénh vién tuyén trén vé chuyén giao ky thuat cho bénh vién tuyén dudi;

2. Bénh vién tuyén dudi cir can bo hoac kip can bo chuyén mén phu hop
tiép nhan k¥ thuat tai bénh vién tuyén trén;

3. Phdi hop hai hinh thuc trén.

I11. X4c dinh k¥ thuat hosc goi dich vu ki thuit da dwoc chuyén giao:

Céc bénh vién sau khi hoan thanh chuyén giao ky thuat hozc géi dich vu ky
thuat duoc cap chiing nhan chuyén giao ky thuat theo huéng dan tai Cong vin sd
1999/BYT-KCB, ngay 19 thang 4 nam 2011 cta Bo truong Bo Y té.

IV. T6 chirc thuc hién:

1. Céac bénh vién:

- Bénh vién tuyén dudi (ké ca tram y té x&) dé xuat nhu cau chuyén giao ki
thuat va tang cudng nhan luc gui vé bénh vién tuyén trén trudc ngay 31 thang 10
hang nam.

- Bénh vién tuyén trén tong hop bdo cdo nhu cau tuyén dudi theo phan
cdng chi dao tuyén ciia Bo Y té; xem xét kha ning dap ung, 1ap ké hoach chuyén
giao ky thuat, hd tro tuyén dudi. Trong ké hoach can ghi rd danh muc géi k¥ thuat
chuyén giao, don vi tiép nhan, danh sach can bd tham gia chuyén giao va nhan
chuyén giao va dy toan kinh phi theo ting géi ki thuat bao céo vé Cuc Quan ly

21



Kham, chira bénh (d6i v6i bénh vién trung wong), S6 Y té (di véi bénh vién
thudc So Y té) trude ngay 15 thang 11 hang nim dé Cyc va Sé trinh co quan ¢
tham quyén phé duyét, to chuc thuc hién.

2. Cuc Quan Iy Kham, chita bénh 13 dau méi phéi hop véi cac Vu, Cuc lién
quan cd trach nhiém tong hop, diéu phdi, t6 chic tham dinh ké hoach cua cac
bénh vién truc thuoc Bo, trinh Lanh dao Bo Y té xem xét phé duyét; to chac kiém
tra, giam sat dinh ky, dot xuat va tong két, danh gia thuc hién Bé an 1816 hang
nam.

3. SO Y té céc tinh, thanh phd: co trach nhiém téng hop, diéu phdi, tham
dinh ké hoach cua céc bénh vién truc thuoc S¢ Y té, phé duyét theo tham quyén;
t6 chuc kiém tra, giam sat dinh ky, dot xuat va tong két, danh gia thuc hién Dé an
1816 (dic biét danh gia viéc tiép nhan va duy tri cac gdi ki thuat nhan chuyén
giao tir bénh vién tuyén Trung wong) hang nam; bao cao Uy ban nhan dan tinh,
thanh phd va B Y té (Cuc Quan ly Kham, chita bénh).

4. B&i bo Quyét dinh s6 4149/QD-BYT ngay 22 thang 10 nam 2008 cua Bo
truong Bo Y té vé viéc quy dinh tam thoi dinh mac can bo chuyén mon dugc cir
di luan phién ddi véi cac bénh vién tryc thudc Bo khi thuc hién Quyét dinh sd
1816/QD-BYT ngay 26 thang 5 nam 2008 cua Bo truong Bo Y té.

C. QUYET PINH 14/2013/ QP-TTG CUA THU TUONG CHINH
PHU VE CHE PQ LUAN PHIEN NGUOl HANH NGHE

Pong thoi voi viéc diéu chinh Dé an 1816, dé ting cuong thyc hién luan
phién can bo hd tro tuyén dudi tai cac dia phuong, B6 Y té di tham muu Thu
tugng Chinh phu ban hanh Quyét dinh s6 14/2013/QB-TTg ngay ngay 20 thang
02 nam 2013 cua Thu twéng Chinh phua vé viéc thuc hién ché d6 luan phién cé
thoi han d6i voi ngudi hanh nghé tai co s khdm bénh, chira bénh.

I. Pham vi ap dung

Quyét dinh nay quy dinh thyc hién ché d6 luan phién c6 thoi han d6i véi
ngudi hanh nghé tai co s kham bénh, chita bénh tir tuyén trung wong xudng
tuyén tinh, tir tuyén tinh xudng tuyén huyén va tuyén huyén xudng tuyén x4, tir
ving c6 diéu kién kinh té - xa hoi khong kho khin dén ving c6 diéu kién kinh té
- x4 hdi kho khan va viing c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khan.

I1.P6i twong 4p dung

1. Quyét dinh nay ap dung ddi véi bac si, diéu dudng vién, ho sinh vién,
k¥ thudt vién (sau day goi chung 13 ngudi hanh nghé) 1am viéc trong cac co so
kham bénh, chita bénh cong lap.
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2. Quyét dinh nay khong 4p dung ddi v6i ngudi hanh nghé thude cc co
s& kham bénh, chira bénh cta luc lugng vii trang.

I11. Quy dinh vé ddi twong dwge mién thuc hién ché dd luan phién

1. Nguoi hanh nghé 13 nit dang mang thai hodc nudi con nho dudi 36
thang tu6i, nam nudi con nhé mot minh dudi 36 thang tudi.

2. Nguoi hanh nghé di c6 thoi gian cong tac & ving sau, ving xa, viing c6
diéu kién kinh té - x4 hoi ddc biét kho khin tir 24 thang trd 1én.

3. Nguoi hanh nghé c6 hoan canh dic biét khé khian: La con doc nhat
trong gia dinh ¢ b6, me gid; ngudi truc tiép chim séc bd, me gia yéu hodc tan
tat, 6m dau thudng xuyén; c6 vo (hoic chong) bi tan tat khong co6 kha nang
cham soc con cai; ban than khong bao dam strc khoe dé cong tac xa nha.

4. Ngudi hanh nghé 1a nam qua 55 tudi, nit quéa 50 tudi (trir trudng hop tu
nguyén).

5. Cac truong hop diac biét khac do Thu truong co quan, don vi xem xét,
quyét dinh d6i voi nguoi hanh nghé thudce quyén quan 1y.

IV. Nguyén tic thue hién

1. Viéc ctr ngudi hanh nghé di luan phién bao dam phu hop voi nhu cau
vé s lugng va chét lugng chuyén mén cua tuyén dudi can hd tro va kha ning
dap (mg cua tuyén trén.

2. Uu tién thyc hién ché do luan phién c6 thoi han ngudi hanh nghé ting
cuong cho cac co s kham bénh, chita bénh & tuyén co s&, vung co diéu kién
kinh té - x4 hoi khé khan va dic biét kho khan.

3. Bao dam tinh cong bang, hiéu qua, tranh lang phi nguén nhan lyc.

4. Ché d¢ luan phién c6 thoi han phai thyc hién theo ké hoach duoc duyét,
dung thdm quyén va ding trinh tu.

V. Hinh thirc, thoi gian thuc hién ché dd luin phién

1. Viéc cir nguoi hanh nghé di luan phién c6 thoi han theo hinh thirc cir ca
nhan hodc theo nhém chuy&n mén.

2. Nguoi hanh nghé thyc hién ché do luan phién c6 thoi han véi thoi gian
t6i thiéu 1a 06 thang, t6i da 14 12 thang (trlr trudong hop tu nguyén di thoi gian
dai hon).

3. Nguoi hanh nghé c6 thé dugc ctr di luan phién c6 thoi han theo nhiéu
dot, & nhiéu noi theo yéu cau cua tuyén dudi. Mdi dot di luan phién theo nhu
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cau cong viée ciia noi duoc ctr dén can bd tri nguoi dén luan phién 1am viéc 2
ngay/tuan, 1 tuan/thang va dugc cong don thoi gian cia cac dot dé tinh tong thoi
gian hoan thanh ché do luan phién. Thoi gian t6i da cua mbi dot di luan phién
khéng qué 60 ngay.

4. Ngudi hanh nghé da c6 thoi gian di luan phién c6 thoi han theo quyét
dinh cta co quan c6 thim quyén trude khi Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi duoc
tinh trir vao thoi gian di luan phién theo quy dinh ctia Quyét dinh nay.

VI. Trach nhiém ciia ngudi hanh nghé di ludn phién

1. Chap hanh noi quy, quy ché va sy chi dao, diéu hanh cta nguoi ding
dau co quan, don vi dén 1am viéc theo ché d6 luan phién.

2. Chap hanh quyét dinh diéu dong cta ngudi dimg dau co quan, don vi
ctr di luan phién c6 thoi han; thuc hién ding pham vi chuyén moén, thoi gian, dia
diém lam viéc dugc giao.

3. Chéap hanh cic quy ché chuyén mon, dao dic nghé nghiép theo quy
dinh ctia BO Y té.

4. Bao céo két qua thuc hién nhi€ém vu trong thoi gian dugc cuir di luan
phién c6 thoi han cho don vi truc tiép ctr di luan phién.

VII. Ché d9 ap dung d6i véi ngudi hanh nghé trong thoi gian di ludn
phién

1.Ché d¢ tién luong, phu cap hién hudng:

- 100% tién luong, cac khoan phu cip theo luong (khong bao gdm phu
cap uu dai nghé);

- Phu cép uu dai nghé, phu cép doc hai, phu cép dac biét; phu cép khu vuc
(néu c6) nhu dbi véi nguoi hanh nghé tai noi dén cong tac. Trudng hop noi dén
luan phién thyc hién cac mirc phu cdp nay thap hon tai don vi duoc ctr di thi
dugc gilr nguyén muc hién hudng;

- Phu cép dic thu dbi voi vién chirc y té nhu: Phu cip thudng truc, phu
cép ph?lu thuat, thu thuat, phu cép chéng dich va ché d6 lam dém, thém gio (néu
c6) theo ché do quy dinh;

- Céc quyén loi khac nhu: Thu nhép ting thém, tién thuong (néu co).

2.Ché do ddc thu v6i ngudi hanh nghé di luan phién

- Tro cip hang thang bang 50% muc lwong hién hudng cong phu cap chirc
vu lanh dao va phu cap tham nién vuot khung (néu co);
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- Thu lao bién soan gido trinh, tai liéu giang day, tap hun; tién béo cdo
vién theo ché do dao tao, boi dudng cong chirc, vién chirc nha nudc hién hanh
khi tham gia cac 1p tap hudn trong thoi gian di luan phién.

3.Ché d6 wu tién

Nguoi hanh nghé hoan thanh xuat sic nhiém vu trong thoi gian di luan
phién (c6 quyét dinh khen thuong cta don vi, noi nguoi hanh nghé dén luan
phién) thi duoc xét uu tién nang bac lwong trude thoi han, thay ddi chic danh
nghé nghiép khi du diéu kién theo quy dinh ctia phap luat va duogc hudng cac
ché do khen thuéng khac do don vi quy dinh.

VI11. Ngudn kinh phi va trach nhiém chi tra ché d¢

Nguon kinh phi thuc hién cac ché d6 ddi voi ngudi hanh nghé trong cac
co s& kham bénh, chita bénh cong 1ap duogc bo tri trong du toan ngan sach nha
nuéc hang nim giao cho cac B9, co quan Trung wong va dia phuong theo phan
cap ngan sach nha nudc hién hanh; trong d6:

- Co 8¢ kham bénh, chita bénh cir ngudi hanh nghé di luan phién c6 thoi
han xudng tuyén dudi c6 trach nhiém thanh toan cac ché d6 quy dinh tai Piém a,
b Khoan 1 va Khoan 2 Piéu 7 ctia Quyét dinh nay cho ngudi hanh nghé thudc
don vi minh d3 duoc cir di luan phién. Trudng hop don vi noi nguoi hanh nghé
dén luan phién d bd tri phong nghi thi khong thyc hién thanh toan tién thué chd
nghi.

- Co s& kham bénh, chita bénh nhan ngudoi1 hanh nghé tu tuyén trén dén
luan phién c6 trach nhiém thanh toan cac ché d6 quy dinh tai Piém ¢ Khoan 1
Piéu 7 va cac quyén loi khac nhu: Thu nhap ting thém, tién thudng (néu co),
phuc loi tap thé ciia don vi minh cho ngudi hanh nghé duoc ctr dén luan phién.

- Ché dd cong tac phi:

Cong tac phi ciia nguodi hanh nghé di luan phién do don vi cir di chi tra
theo ché do quy dinh.

IX. Trach nhiém thwe hién

1.Bo Y té

- T6 chure trién khai, huéng dan viéc thyuc hién ché do luan phién c¢6 thoi
han cila ngudi hanh nghé; theo ddi, tong hop tinh hinh thuc hién Quyét dinh nay
trong toan quoc va dinh ky hang nam bao cao Thi tuéng Chinh phu.

- Chi dao thuc hién ché d6 luan phién c6 thoi han cua nguodi hanh nghé
ddi vai cac co sé kham bénh, chita bénh truc thudc Bo Y té.
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- Phé duy¢t ké hoach di luan phién cua cac don vi truc thudc Bo trude 30
thang 6 hang nam.

2. Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thujc Trung wong

- T6 chure trién khai, huéng dan viéc thuc hién ché do luan phién c6 thoi
han cia ngudi hanh nghé do6i véi co s¢ kham bénh, chita bénh thudc quyén quan
1y cua dia phuong.

- Phé duyét cac chuong trinh, ké hoach, chinh sach luan phién c6 thot han
d6i voi nguoi hanh nghé trén dia ban tinh trude 30 thang 6 hang nim.

- B4 tri kinh phi thuc hién ché do luan phién c6 thoi han nguoi hanh nghé
theo quy dinh ciia Quyét dinh nay.

3.S¢Y té

- Xay dung va trinh Uy ban nhéan dan cép tinh cac du thao chuong trinh,
ké hoach, chinh sach luan phién c6 thoi han ngudi hanh nghé trén dia ban tinh.

- Chi dao, huéng dan, kiém tra va t6 chic thuc hién chuong trinh, ké
hoach, chinh sach luan phién c6 thdi han cta dia phwong sau khi duoc Uy ban
nhan dan cip tinh phé duyét d6i v6i cac co sé kham bénh, chita bénh thudc
quyén quan 1y.

- Quan ly, str dung ngan sach nha nudc chi cho viéc thuc hién nhi¢m vu
luan phién co6 thoi1 han ngudi hanh nghé; huy dong cac nguén Iuc xa ho1 hoda cho
cac hoat dong luan phién c6 thoi han nguoi hanh nghé.

- Quyét dinh khen thudng hodc dé nghi cip c6 thim quyén khen thudng
cho cac to chitc, ca nhan c6 thanh tich trong thuc hién ché do luan phién co thoi
han.

- Chi dao, huéng dan va t6 chire thuc hién cong tac théng ké, bao cao BO
Y té vé viéc thyc hién ché d6 luan phién c6 thoi han.

4.Co sé kham bénh, chira bénh cir ngwdi hanh nghé di luan phién

- Thyue hién khao sat, xac dinh nhu ciu cta don vi, dia phuong tiép nhan
nguoi hanh nghé dén luan phién c6 thoi han; hop déng trach nhiém vo1 dia
phuong, don vi veé s lugng, trinh do chuyén mon nghiép vu, thoi gian lam viée
ctia ngudi hanh nghé dén lam nhiém vu.

- Xay dung ké hoach hang nam, thong qua cac to chirc chinh tri, chinh tri
- xa hdi cua don vi, cong khai ké hoach trong toan don vi va diéu dong hoac dé
nghi co quan c6 tham quyén diéu dong nguodi hanh nghé di luan phién c6 thoi
han theo ké hoach.
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- B4 tri kinh phi dé thuc hién ché d6 luan phién c6 thoi han nguoi hanh
nghé cia don vi theo quy dinh tai Diéu 8 ctia Quyét dinh nay.

5. Co s& kham bénh, chira bénhtiép nhan nguoi hanh nghé dén luan
phién

- Xac dinh nhu cau vé nhéan luc can bo sung, ting cudng phu hop voi yéu
cau thuc té, 1ap ké hoach tiép nhan nguoi hanh nghé dén luan phién c6 thoi han
va k¥ thuat chuyén mén can hd tro.

- Sip xép chd &, phuong tién 1am viéc, phd bién vé phong tuc tdp quén
ctia d6ng bao dja phuong cho nguoi hanh nghé dén luan phién c6 thdi han.

- B6 tri kinh phi dé giai quyét ché d6 cho ngudi hanh nghé luan phién c6
thoi han ¢ don vi va kinh phi dé bao dam cac diéu kién vat chéat phuc vu cong
tac chuyén mon cho nguoi hanh nghé dén lam viéc.

- Xay dung va ban hanh quy ché phdi hop 1am viéc gitta ngudi hanh nghé
di luan phién c6 thoi han va ngudi hanh nghé cta don vi.

- X4c nhan két qua lam viéc ctia ngudi hanh nghé dén luan phién.

D. PE AN BENH VIEN VE TINH GIAI POAN 2013-2020

Xuat phat tir nhu cau va kinh nghiém thuc tién, thuc hién Quyét dinh cua
Thu tuéng Chinh phi phé duyét Bé an giam qué tai bénh vién, Bo truong Bo Y
té da ky Quyét dinh s6 774/QD-BYT ngay 11 thang 3 nam 2013 vé viéc phé
duyét D& an bénh vién vé tinh giai doan 2013-2020.

I. KHAI NIEM

1. Bénh vién hat nhan 1a bénh vién tuyén trén c6 du nang luc, dugc giao
nhiém vu xay dung va phéat trién mang ludi bénh vién vé tinh dé gitp bénh vién
tuyén dudi nang cao chat luong kham bénh, chira bénh.

2. Bénh vién vé tinh 1a bénh vién ¢ mot hodc nhiéu don vi vé tinh. Bénh
vién vé tinh cha yéu 1a bénh vién tuyén tinh hosc tuyén huyén

3. Pon vi vé tinh 1a khoa (hoic trung tdm) thudc bénh vién tuyén tinh
hoic bénh vién tuyén huyén duoc bénh vién hat nhan lya chon d& dau, hd trg
dao tao, chuyén giao k¥ thuat, tu van dé hoan thién co cu té chirc, nhan lyc, co
s& vat chat, trang thiét bi, ning luc va kha ning cung cip dich vu kham bénh,
chira bénh theo mé hinh bénh vién hat nhan.

II. CAN CU PHAP LY XAY DUNG PE AN

1. Luat kham bénh, chita bénh nam 2009;
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2. Nghi dinh s6 63/2012/ND-CP ngay 31 thang 8 nim 2012 cua Chinh
phu quy dinh chic niang, nhiém vy, quyén han va co cau to chic caa Bo Y té;

3. Quyét dinh s6 92/QD-TTg ngay 09 thang 01 nim 2013 cua Tha tudng
Chinh phu Phé duyét Dé an giam qua tai bénh vién giai doan 2013-2020.

I11. MUC TIEU PE AN:
1. Muc tiéu chung:

Nang cao ning luc vé kham bénh, chita bénh cho cac bénh vién vé tinh,
théng qua cac hoat dong dao tao, chuyén giao k¥ thuat, cai tao co sé vat chat,
nang cap trang thiét bi y té, giup nguodi dan duoc kham bénh, chita bénh chat
lwong cao tai cac bénh vién vé tinh, khéng phai 1én tuyén trén; trudc mat tap
trung wu tién 5 chuyén khoa: Ung budu, ngoai chan thuong, tim mach, san va
nhi.

2. Muc tiéu cu thé:

1. Hinh thanh va phat trién mang ludi bénh vién vé tinh gdm mot sé bénh
vién tryc thuoc Bo Y té, So Y té thanh phd HO Chi Minh, S¢ Y té Ha Noi va
mot sb tinh, thanh pho truc thude trung wong vé cac chuyén khoa hién dang qua
tai tram trong: Ung budu, ngoai chan thuong, tim mach, san va nhi.

2. Nang cao nang luc khdm bénh, chira bénh cua cac bénh vién vé tinh
théng qua viéc ting cudng dao tao, chuyén giao ky thuat va tu van kham, chira
bénh tir xa bang céng nghé thong tin (Telemedicine).

3. Cac bénh vién hat nhan va bénh vién vé tinh duge dau tu vé nhan luc,
co so Vit chat, trang bi thiét bi y té, phuong tién chuyén tuyén, cong nghé thong
tin dé bao dam viéc chuyeén giao, tiép nhan k§y thuat cé hiéu qua cao va bén viing.

IV. PHAM VI PE AN

1. Pham vi chuy@n mén: T4p trung dau tu vao 5 chuyén khoa c6 cong suat
st dung giwdng bénh qua cao: Ung budu, ngoai chan thuong, tim mach, san va
nhi.

2. Thoi gian va dia ban trién khai:

a) Giai doan 2013-2015: U'u tién dau tu 48 bénh vién tuyén tinh I1a bénh
vién vé tinh cua 14 bénh vién hat nhan (08 bénh vién truc thuoc Bo Y té va 06
bénh vién truc thudc So Y té thanh phd H6 Chi Minh).

b) Giai doan 2016 — 2020: Tiép tuc duy tri két qua caa Dé &n bénh vién vé
tinh giai doan 2013-2015, d6ng thoi cin ctr vao thuc trang qua tai bénh vién,
diéu kién kinh té x& hoi ¢é ma rong Dé én.
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V. NQI DUNG HOAT PONG CUA PE AN
1. Thanh lap mang lwéi bénh vién vé tinh
a) Tiéu chi lya chon bénh vién vé tinh

- Pai dién cho c4c ving mién, c6 tim anh hudng véi cac bénh vién 1an
can.

- M4t do dan cu dong, giao thong thuan loi.

- Phi hop quy hoach phét trién mang ludi chuyén khoa, chuong trinh muc
tiéu quéc gia vé y té.

- C6 diéu kién co s& vat chat, trang thiét bi, nhan luc, ning luc chuyén
mon, du kha nang phat trién thanh vé tinh theo yéu cau chuyén mén caa chuyén
khoa dugc lua chon.

- C6 ty Ié chuyén tuyén 1&n bénh vién hat nhan cao.

- C6 su cam két va quyét tam tham gia thuc hién dé an cua 1anh dao Uy
ban nhan dan tinh, So' Y té va cac bénh vién duy kién tham gia dé an.

- Céc diéu kién khac theo yéu cau dic thi caa chuyén khoa vé tinh.
b) Mang lwéi bénh vién vé tinh theo chuyén khoa
* Chuyén khoa ung buéu

- Bénh vién hat nhan:Bénh vién K, Bénh vién Ung buéu thanh phd Hb
Chi Minh, Bénh vién Bach Mai, Bénh vién da khoa trung wong Hué;

- Bénh vién vé tinh, gdm 18 bénh vién: 06 bénh vién vé tinh cua bénh
vién K; 03 bénh vién vé tinh cua Bénh vién Ung budu thanh phé H6 Chi Minh;
06 bénh vién vé tinh cua Bénh vién Bach Mai; 03 bénh vién vé tinh cua Bénh
vién da khoa trung wong Hué.

* Chuyén khoa ngoai - chan thwong

- Bénh vién hat nhan: Bénh vién Hru nghi Viét Btrc, Bénh vién da khoa
trung wong Hué, Bénh vién Cho RAy, Bénh vién Chan thuong chinh hinh thanh
phd Hb Chi Minh,

- Bénh vién vé tinh, gdm 19 bénh vién: 07 bénh vién vé tinh caa Bénh
vién Hiru nghi Viét bac; 06 bénh vién vé tinh ctia bénh vién da khoa trung wong
Hué; 02 bénh vién vé tinh cua Bénh vién Chg Ray; 04 bénh vién vé tinh cua
Bénh vién Chan thuwong chinh hinh thanh phé H6 Chi Minh

* Chuyén khoa tim mach
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- Bénh vién hat nhan: Bénh vién Bach Mai (Vién Tim Mach), Bénh vién
E (Trung tdm Tim mach), Bénh vién da khoa trung wong Hué, Bénh vién Cho
Ray, Bénh vién Nhan dan Gia Dinh thanh phd Ho Chi Minh.

- Bénh vién vé tinh, gdm 18 bénh vién: 06 bénh vién vé tinh cua bénh
vién Bach Mai; 04 bénh vién vé tinh cua Bénh vién E (Trung tam Tim mach); 03
bénh vién vé tinh cia Bénh vién da khoa Trung uong Hué; 03 bénh vién vé tinh
cua Bénh vién Chg Ray; 02 bénh vién vé tinh ciia Bénh vién Nhan dan Gia Dinh
TP. Ho Chi Minh,

* Chuyén khoa san

- Bénh vién hat nhan: Bénh vién Phu san trung wong, Bénh vién Tur Di
thanh ph H6 Chi Minh.

- Bénh vién vé tinh, gdm 10 bénh vién: 08 Bénh vién vé tinh caa bénh
vién Phu san trung uong; 02 bénh vién vé tinh cua Bénh vién Tir Dil - thanh phé
Ho Chi Minh

* Chuyén khoa nhi

- Bénh vién hat nhan: Bénh vién Nhi trung wong, Bénh vién Nhi dong 1
va Bénh vién Nhi d¢éng 2 - thanh phé H& Chi Minh.

- Bénh vién vé tinh, gdm 10 bénh vién: 05 bénh vién vé tinh caa Bénh
vién Nhi Trung wong; 03 bénh vién vé tinh caa Bénh vién Nhi dong 1; 02 bénh
vién vé tinh caa Bénh vién Nhi dong 2 thanh phé H6 Chi Minh.

2. Céac hoat dong va giai phap
a) Pao tao

-Noi dung dao tao: Linh vuc chuyén mon thudc chuyén khoa vé tinh: Ung
buéu, tim mach, ngoai chan thuong, san va nhi; Linh vuc chuyén mén hd tro:
Gay mé hdi stc, cap cau hoi stc, chan doan hinh anh, noi soi, hoa sinh, huyét
hoc, vi sinh, giai phau bénh - té bao hoc va cac linh vuc lién quan khac; K§ ning
quan ly bénh vién, 1ap ké hoach, phuong phap giang day...

- Bién soan va in 4n tai liéu: Xay dung, chuan hoa chwong trinh, ndi dung
tai liéu dao tao lién tuc thudc cac linh vuc thuc hién trong Dé &n; xay dung, hoan
thién va trién khai 4p dung cac huéng dan chan doan, diéu tri va quy trinh ky
thuat chuyén mon thudc cac linh vucthyc hién trong Bé an;

- Tién hanh to chire ddo tao vé ly thuyét va thuc hanh tai bénh vién vé tinh
va tai bénh vién hat nhan, véi di tuong dao tao 1a: Bac si, k¥ thuat vién, nhan
vién y té caa bénh vién vé tinh s& tham gia tiép nhan chuyén giao ky thuat.
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b) Chuyén giao ky thuat :

Bénh vién hat nhan: Xay dung, hoan thién quy trinh chuyén giao céc goi
ky thuat cong nghé theo quy dinh. T6 chtc chuyén giao cac goi ki thuat cho
bénh vién vé tinh. Sau khi chuyén giao ky thuat phai bao ¢am cho bénh vién vé
tinh tu thuc hién duoc cac k¥ thuat da chuyén giao. Thuc hién chuyén tuyén
nguoi bénh & giai doan hdi phuc vé diéu tri tai bénh vién vé tinh. Panh gia hiéu
qua chuyén giao, tiép nhan cac goi ky thuat giira cac bénh vién hat nhan va bénh
vién vé tinh.

Bénh vién vé tinh: Chuan bi cac diéu kién co s vat chat, trang thiét bi,
nhan luc dé tiép nhan chuyén giao ky thuat caa bénh vién hat nhan. Phai tu thyc
hién va bao dam duy tri bén viing céc ky thuat da tiép nhan chuyén giao tir bénh
vién hat nhan. Khdng chuyén 1&n tuyén trén cac loai hinh bénh tat thudc linh vuc
ky thuat da tiép nhan chuyén giao, trir cac truong hop vuot qua kha nang.

¢) Ung dung cdng nghé thong tin: Trién khai tng dung cdng nghé thong
tin trong quan ly bénh vién, bao gém dau tu co sé ha tang cdng nghé thong tin
va xay dung phan mém tin hoc tng dung. Trén co sé Dé an tu van kham, chira
bénh tir xa bang cong nghé thong tin (Dé an Telemedicine) cua Bo Y té, xay
dung va trién khai Du an Telemedicine caa bénh vién dé két ndi véi cac bénh
vién tham gia D& 4n nham trao ddi théng tin (bao gom ca théng tin chuyén
tuyén), dao tao, hoi chan, tu van chuyén mén gitta cac bénh vién vé tinh va bénh
vién hat nhan, két nbi trong nudc va nudc ngoai;

- T6 chire dao tao, hoi chan, tu van chuyén mon véi cac bénh vién vé tinh
thong qua Telemedicine theo dé nghi caa bénh vién vé tinh.

d) Nang cap co sé ha tang, trang thiét bj

Tu van dau tu xay dung, cai tao nang cip co sd vat chat va cung tng du
trang thiét bi thiét yéu theo cac chuyén khoa cho cac bénh vién vé tinh dé phuc
vu Viéc tiép nhan chuyén giao k¥ thuat. Bao dam co du trang thiét bj vin phong,
trang thiét bi giang day dé dap ung yéu cau dao tao cho bénh vién vé tinh, bénh
vién hat nhan.

d) Ciing co, kién toan t6 chirc hoat dgng chi dao tuyén:

- Cac bénh vién hat nhan va céac bénh vién vé tinh phai cang ¢, kién toan
don vi (trung tdm, phong hoic b phan) dao tao, chi dao tuyén cua bénh vién ;

- Duy tri c4c hoat dong chi dao tuyén, dao lién tuc, hoi thao, hoi nghi
chuy&n mén, nghién ctiu khoa hoc, thong tin hai chiéu gitta bénh vién hat nhan
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va bénh vién vé tinh, gitta cdc bénh vién trong mang ludi vé tinh nhdm ting
cuong hop tac, chia sé kinh nghiém chuyén mén ;

- Lbng ghép c6 hiéu qua voi cac hoat dong nang cao ning luc y té tuyén
dudi cua cac dé an khac (Dé an 1816, Pé an 47, Pé an 930...) dé ting cuong
hiéu qua caa Dé an.

e) Hoan thién co ché, chinh sach

- Xay dung cac quy dinh vé tai chinh thuc hién Bé an;

- Xay dyng, hoan thién cac quy dinh vé phan tuyén k¥ thuat, chi dao
tuyén, chuyén tuyén, chuyén giao ki thuat, tuw van kham bénh, chira bénh tir xa
qua hé théng cong nghé thdng tin (telemedicine);

- Xay dung chinh sach thu hit can b nham ting cuong nhan luc chuyén
mon cho tuyén dudi.

g) Truyén thong, tw van sitc khoe

- Tang cuodng truyén théng vé céc bién phap phong bénh chu dong cho
moi ngudi dan, vai phuong cham “moi ngudi vi suc khoe”. Cha trong truyén
thong, tu van vé cac bién phap phong ngira cac bénh lay nhiém va khong lay
nhiém nhu cac bénh tim mach, ung buéu, chan thuong ;

-T6 chirc truyén théng vé nang luc, kha nang cung tng dich vu kham
bénh, chira bénh cua cac bénh vién vé tinh, thuyét phuc nguoi dan tuan thu cac
quy dinh kham bénh, chita bénh theo phan tuyén k¥ thuat caa Bo Y té.

CAU HOI LUQNG GIA
Cau 1.K¢é tén cac hoat dong chi dao tuyén noi bat giai doan 2009-2015 ?
Cau 2.Xéac dinh y ding trong doan van dudi day:
Muc tiéu Dé 4n 1816 la:

A) Nang cao chit luong kham, chira bénh cua bénh vién tuyén duéi, dic
biét 1a mién ni, viing sau, viing xa thiéu can bo y té.

B) Giam tinh trang qué tai cho cac bénh vién tuyén trén, dac biét I1a cac
bénh vién tuyén trung uong.

C) Tang cudng chuyén tuyén vé bénh vién tuyén trén, giam qua tai cho
bénh vién tuyén dudi.

D) Chuyén giao cong nghé va dao tao can bo tai chd nham nang cao tay
nghé cho can bo tuyén dudi.
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Céau 3.Xac dinh y dang trong doan van dudi day:

Quy trinh thuc hién Bé an 1816 gdm cac budc:

A) Khao sat thuc trang ning luc va nhu cau hd trg chuyén mén cua tuyén
dudi. Xac dinh noi dung ho tro.

B) Ky két hop dong hd tro. Lap ké hoach, té chuc thuc hién ké hoach hd
tro/tiép nhan hd tro.

C) Ky hop ddng chuyén giao ky thuat gitta bénh vién tuyén trén va tuyén
dudi.

D) T6 chuic kiém tra giam sat, hd tro thuc hién.

P) Panh gia két qua hd trg, thanh ly hop dong.

E) Tiép tuc theo doi dénh gid nhu cau hd trg caa bénh vién tuyén dudi dé
c6 hd tro phil hop.

Cau 4. Trinh bay nguyén tic hd trg bénh vién tuyén duéi theo Quyét dinh
s6 5068/QD-BYT ngay 21thang 12 ndm 2013 cta Bo trusng Bo Y t8?

Cau 5. Anh/ chi cho biétdbi tuong ap dung Quyét dinh sé 14/QB-TTg
ngay 20 thang 2 nam 2013 cua Thu tuéng Chinh phua ?

poi twong ap dung Quyét dinh s6 14/QD-TTg ngay 20 thang 2 nim 2013
cia Thu tuong Chinh phu:

A) Béc si, diéu dudng vién, ho sinh vién, k¥ thuat vién lam viéc trong cac
co s& kham bénh, chita bénh cong lap, khong ap dung ddi voi ngudi hanh nghé
thudc cac co s¢ kham bénh, chita bénh cua luc lugng vii trang.

B) Béac si; Piéu dudng vién; HO sinh vién; K¥ thuat vién, Dugc sy, k¥
sulam vi¢c trong cac co s& kham bénh, chira bénh cong 1ap.

C) Béc si, diéu dudng vién, ho sinh vién, k¥ thuat vién lam viéc trong cac
co s0 kham bénh, chira bénh cong 1@pké ca co s0 kham bénh chita bénh thudc luc
luong vii trang.

Cau 6. Néu cé4c hoat dong chu yéu caa DéE an bénh vién vé tinh giai doan
2013-2020?
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Bai 3
MOT SO KY NANG LIEN QUAN PEN HOAT PONG
CHI PAO TUYEN

Muc tiéu:
Sau bai hoc xong bai nay, hoc vién c6 khd nang:

1. Trinh bay dwoc quy trinh chuyén giao ki thuat, phan tich dugc ¥ nghia,
vai tro cua cac budc thuc hién quy trinh chuyén giao k§ thuat.

2. Xay dung dugc ké hoach dao tao, chuyén giao ky thuat.
NOI DUNG
A. XAY DUNG QUY TRINH CHUYEN GIAO KY THUAT

Phuong thirc hd trg tuyén dudi theo hoat dong chi dao tuyén, Dé an 1816
giai doan 2013-2015, Dé an bénh vién vé tinh, Dé an 47, Bé an 930 chu yéu 1a
dao tao va chuyén giao ki thuat nhim nang cao ning luc trinh d6 can bo y té
tuyén dudi va chat luong dich vu kham, chita bénh tuyén dudi. Phuong thic hd
tro nhan lyc (1am thay) chi duoc thuc hién & mot s6 dia phuong ving sau, ving
xa, vung dic biét kho khian, thiéu nhan luc tram trong.

Niam 2009, nham tang cuong hiéu qua thuc hién Dé an 1816 vé viéc “Cur
can bo chuy&n mén luan phién tir bénh vién tuyén trén vé hd trg cac bénh vién
tuyén dudi nhiam nang cao chat lwong kham, chira bénh”, dé dap tng kip thoi
nhu cau chuyén giao k¥ thuat cho tuyén dudi, Bo Y té da ban hanh vin ban
huéng dan tam thoi vé viéc xay dung quy trinh chuyén giao k¥ thuat trong thuc
hién Pé an 1816. Sau hon ntra nim thuc hién, vin ban hudng dan tam thoi da
gitp cac don vi thuc hién tbt viéc chuyén giao ky thuat, Bo Y té di hoan thién
va ban hanh hudng dan xay dung quy trinh chuyén giao ky thuat y té trong qua
trinh thuc hién Dé 4n 1816 ban chinh thuc.

I. Can cwr phap ly

Quyét dinh sé 23/2005/QD-BYT ngay 30/08/2005 cua B truong Bo Y té
vé viéc phan tuyén ki thuat va Danh muc k¥ thuat trong kham, chita bénh.

Quyét dinh sé 1816/QD —BYT ngay 26/5/2008 cua Bo truong BYT vé
viéc phé duyét Bé an “Cir can bo chuyén mdn luan phién tir bénh vién tuyén trén
vé hd tro BV tuyén dudi nham nang cao chét luong KCB tuyén duéi”.

Quyét dinh sé 5068/QD-BYT ngay 21thang 12 nam 2012 cua Bo truong
Bo Y té vé viéc quy dinh mot s noi dung trién khai thuc hién dao tao, chuyén
giao k¥ thuat theo gdi dich vu y té theo Dé &n 1816 tir nam 2013.
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Quyét dinh s6 14/QD-TTg ngay 20 thang 02 nim 2013 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc thuc hién ché do luan phién c6 thoi han di véi ngudi hanh
nghé tai co sé khdm bénh, chira bénh.

I1. Cac buéc xay dwng quy trinh chuyén giao ky thuat

Budc 1: Khao sat, danh gia nhu cau tuyén dudi.

Budc 2: Xay dung dé cuong chuyén giao ky thuat.

Budc 3: Phé duyét ki thuat chuyén giao.

Budc 4: To chire thuc hién chuyén giao k§ thuat.

1. Bénh vién tuyén trén:

Bwéc 1: Khao sat, danh gia nhu cau tuyén dudi

- Bénh vién tuyén trén phdi hop véi BV tuyén dudi té chuc khao sat danh
gia thuc trang BV tuyén dudi vé nhan luc, trang thiét bi, ning lyc thuc hién ky
thuat cua tuyén dudi theo quy dinh phan tuyén k¥ thuat do Bo Y té ban hanh, su
can thiét, nhu cau chuyén giao k¥ thuat caa bénh vién tuyén dudi.

- Lwa chon ky thuat chuyén giao cho tuyén dudi: can cir két qua khao sat,
kha ning dap ung caa don vi, bénh vién tuyén trén lya chon va xac dinh vu tién
cac ky thuat chuyén giao cho bénh vién tuyén dudi.

Buwéc 2: Xay dung dé cuong chuyén giao ki thuat;

Can ctir Huéng dan quy trinh k¥ thuat bénh vién, bénh vién tuyén trén xay
dung dé cuong chuyén giao cho tung k¥ thuat dy kién chuyén giao. D& cuong
chuyén giao k¥ thuat can néu rd muc tiéu chuyén giao, noi dung chuyén giao:

- M6 ta k§ thuat chuyén giao, cac tiéu chuan, chi tidu cy thé can dat duoc
cua ky thuat; chi tiéu danh gia két qua chuyén giao.

- Thoi gian can thiét dé chuyén giao; nhan lyc thuc hién chuyén giao.

- Piéu kién co so vat chat may méc, trang thiét bi va nhan luc tiép nhan
chuyén giao (s6 luong, trinh d6, ning lyc).

- Dy toan kinh phi chi tiét to chac céc hoat dong phuc vu chuyén giao.
Buwéc 3: Phé duyét dé cuong chuyén giao ki thuat

Bénh vién tuyén trén to chirc hop Hoi dong khoa hoc tham dinh dé cuong
chuyén giao k¥ thuat. Can cir vao két qua tham dinh dé cuong chuyén giao k¥
thuat caa Hoi dong khoa hoc bénh vién, Giam ddc bénh vién ky quyét dinh phé
duyét dé cuong.

35



Buwéc 4: To chuc thuc hién chuyén giao ki thuét

- Bénh vién tuyén trén ky hop ddng vai bénh vién tuyén dudi.

- Bénh vién tuyén trén t6 chic dao tao cho kip ky thuat caa bénh vién
tuyén dudi tai bénh vién tuyén trén, dam bao nam viing ly thuyét va thanh thao
vé thuc hanh k¥ thuat chuyén giao.

- Bénh vién tuyén trén cu kip ki thuat tiép tuc chuyén giao ky thuat cho
kip k¥ thuat tai bénh vién tuyén dudi.

- Giam sat, husng dan bénh vién tuyén dudi thuc hién k§ thuat, phét hién
va cling tuyén dudi giai quyét sém cac van dé phat sinh trong qua trinh chuyén
giao dé dam bao viéc chuyén giao dat hiéu qua cao nhat.

- Bénh vién tuyén trén phdi hop bénh vién tuyén dudi nghiém thu thanh ly
hop dong dua tréncac chi tiéu ky thuat da néu trong hop dong.

2. Bénh vién tuyén duoi

Budc 1:

- Tu khao sat danh gia thyc trang thuc hién quy dinh phan tuyén ky thuat,
tinh hinh phan b loai hinh bénh tat dia phuong, nhu cau can chuyén giao ky
thuat ctia don vi. Tim hiéu, lua chon don vi tuyén trén chuyén giao k¥ thuat.

- Phéi hop véi bénh vién tuyén trén to chirc khao sat danh gia nhén luc,
trang thiét bi, su can thiét, nhu cau hd tro chuyén giao k¥ thuat.

- Lya chon k§y thuat can chuyén giao: can ctr két qua khao sét, kha ning
tiép nhan cua don vi, bénh vién tuyén dudi lua chon va xac dinh wu tién cac ky
thuat tiép nhan chuyén giao. Bao céo S Y té dé nghi bénh vién tuyén trén hd tro.

Budc 2: Chuan bj cac diéu kién tiép nhan chuyén giao ky thuat. Thoi gian
thuan loi dé tiép nhan chuyén giao. S6 nhan luc thuc hién nhan chuyén giao.
C4c yéu cau vé co sd vat chat may mac, trang thiét bi tiép nhan chuyén giao.

- T chuc thuc hién chuyén giao k¥ thuat: ky hop dong véi bénh vién
tuyén trén. Tao diéu kién cho can bo di luan phién dén chuyén giao ky thuat.
Giam sat, phat hién va ciing tuyén trén giai quyét sém cac van dé phat sinh trong
qua trinh chuyén giao dé dam bao viéc chuyén giao dat hiéu qua cao nhat.

- Tiép tuc giam sat, danh gia dé co6 dé nghi hd trg phi hop, dam bao duy
tri hiéu qua va tinh bén viing cua ky thuat dugc chuyén giao.

B. LAP KE HOACH PAO TAOHO TRQ TUYEN DUOI

Can cw phap ly
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Thong tw s0 43/2013/TT-BYT ngay 11 thang 12 ndm 2013 v& viéc quy
dinh chi tiét phan tuyen chuyén mén ky thuat doi vai cac co sé kham bénh, chira
bénh.

~ Thong tu s6 22/2013/TT-BYT ngay 09 thang 8 nam 2013 vé viéc hudng
dan dao tao lién tuc trong linh vuc y te€.

Cic buéc 1ap ké hoach dao tao, chuyén giao ky thuat hang nim

Budc 1: Khao sat nhu cau thuc té vé dao tao, chuyén giao ki thuat

Budc 2: Lap ké hoach dao tao, chuyén giao ky thuat nam

1. Tong hop két qua khao sat nhu cau; Xac dinh cac khoa dao tao, cac ky
thuat ma don vi c6 thé chuyén giao; Lap danh sach cac khoa dao tao, tén cac gOI
ky thuat du kién s& giao cho tuyén dudi, du toan kinh phi, trinh cdp c6 tham
quyen phé duyét.

2. Xay dung chuong trinh, tai li¢u dao tao theo quy dinh tai Thong tu 5O
22/2013/TT-BYT ngay 09 thang 8 nam 2013 v€ viéc hudng dan dao tao lién tuc
trong linh vuc y té.

a) Chuong trinh, tai liéu dao tao cé cac muc:

- Tén kho hoc va gi6i thiéu chung vé khoéa hoc;

- Muyc tiéu khoa hoc (vé kién thire, thai do, k¥ nang);

- B6i tuong, Yéu cau dau vao doi vai hoc vién;

- Chuong trinh chi tiét (cu thé dén tén bai, tiét hoc);

- Tén tai liéu day- hoc chinh thic va tai liéu tham khao;

- Phuong phap day - hoc;

- Tiéu chuan giang vién va trg giang;

- Thiét bi, hoc liéu cho khoa hoc (ké ca thuc hanh 1am sang);

- Huéng dan to chuac thuc hién chuong trinh;

- Panh gia va cap gidy chang nhan dao tao lién tuc.

b) Tai liéu day - hoc:

- Can ctr vao chuong trinh dao tao da duogc phé duyét, co s¢ dao tao xay
dung (hoac lua chon) tai liéu day - hoc cho phu hop.

- Tai ligu day - hoc duoc cu tric theo timg bai. Trong méi bai can c6 cac

phan: muc tiéu, ndi dung, lugng gia. Cac bai thyc hanh can néu rd k¥ thuat, tha
thuat can thyc hién va yéu cau can dat duoc.

- Tai liéu cho cac khoa dao tao giang vién: ngoai cac tai liéu cho hoc vién,
khuyeén khich c6 thém tai liéu hudng dan giang vién.

- Khi str dung tai liéu d xuat ban cua cac co sé dao tao 6 uy tin & trong
va ngoai nudc, Thu trudng co so dao tao lién tuc can xem xét va quyét dinh.
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3. T6 chuc chuc thuc hién cac khoa dao tao: Panh gia dau vao trudc khoa
dao tao va danh gia dau ra vao cuoi khda.

4. Giam sét khda hoc dé nim dugc kha ning dat muc tiéu cua khda hoc.

5. Bdo cao sau khoa hoc: T chtrc déanh gia cudi khéa hoc dé rut kinh
nghiém vé ndi dung churong trinh dao tao va cac khau to chire khoa dao tao.

6. Bé giang: Tién hanh vao budi cudi cing cua khéa hoc, nham bao céo
dau ra cuaa khda hoc, cap chang chi/ chirng nhan cho hoc vién, hoc vién s€ bao
cao ké hoach hoat dong cua ho sau khoa hoc.

7. Panh gia dai han:thuc hién sau dao tao 6 thang, nham danh gia tinh
hiéu qua cua khoa dao tao: Hoc vién c6 4p dung dugc nhing kién thuac da hoc
vao thuc tién cong tac hay khdng, cac kién thuc, ki ning dugce dao tao c6 phu
hop khong. ..

CAU HOI LUQNG GIA
Cau 1: Néu cac budc trong qua trinh chuyén giao ky thuat?
Budc 1: Khao sat, danh gia nhu cau tuyén dudi.
Budc 2: Xay dung dé cuong chuyén giao ky thuat.
Budc 3: Phé duyét ki thuat chuyén giao.
Budc 4: To chire thuc hién chuyén giao ky thuat.
Cau 2: bién vao chd tréng cum tir thich hop trong doan van dudi day

Pé cuong chuyén giao k¥ thuat néu ré muc tiéu chuyén giao, noi dung
chuyén giao:

- M0 ta ky thuat chuyén giao, CAC ...........ccccuuevernn.... cu thé can dat
duogc cua ki thuat; chi tiéu danh gia két qua chuyén giao.

e can thiét dé chuyén giao; ............... thuc hién chuyén giao.

e may mac, trang thiét bi va nhan luc tiép nhan chuyén
giao (s6 luong, trinh do, nang lyc).

- Du toén kinh phi chi tiét té chirc cac hoat dong phuc vu chuyén giao.

Cau 3. Trinh bay cac budc thuc hién chuyén giao ki thuat gitta bénh vién
tuyén trén va tuyén dudi ?

B sung cac hoat dong thuc hién viéc chuyén giao ki thuét caa Bénh vién
tuyén dudi con thiéu trong cac bude dudi day:
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A) Tu khao sat danh gia thuc trang. Lua chon k§y thuat can chuyén giao,
dé xuét nhu cau chuyén giao k¥ thuat véi don vi tuyén trén.

B) Phdi hop véi bénh vién tuyén trén td chac khao sat trudc chuyén giao
k¥ thuat.

C) Chuan bi cac diéu kién tiép nhan chuyén giao ky thuat.

D) Ky hop ddng véi bénh vién tuyén trén

)Bé nghi chiing nhan chuyén giao k¥ thuat.
K) Bé xuat b6 sung danh muc k§ thuat.

Cau 4: Lya chon xac dinh uu tién ky thuat chuyén giao va tiép nhan
chuyén giao k¥ thuat dya trén cac co s& nao?

A) Nhu cau hd trg chuyén mén tuyén duéi duge xac dinh qua khao sat.
B) Danh muc phan tuyén ky thuat cua Bo Y té.
C) Kha ning dap wng cua bénh vién tuyén trén.

D) Céc ki thuat méi,chua co trong danh muc ky thuat do Bo Y té quy
dinh nhung c6 thé gitip nang cao thuong hiéu caa bénh vién tuyén dudi.

D) La cac k¥ thuat lién quan truc tiép dén loai hinh bénh tat cd ty 18
chuyén tuyén cao hoic ty Ié tir vongcao caia bénh vién tuyén dudi.

Cau 5: Néucac diéu kién can thiét dé tiép nhan chuyén giao k¥ thuat?
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Bai 4
PAI CUONG VE CHUYEN TUYEN
THUC TRANG HOAT PONG CHUYEN TUYEN HIEN NAY

Muc tiéu:

Sau bai hoc xong bai nay, hoc vién c6 khd nang:

1.Trinh bay dugc tuyén chuyén mén k§ thuat doi véi cac co s kham bénh,
chira bénh, khai niém chuyén tuyén, cac hoat dong chuyén tuyen.

2. Phén tich duoc y nghia,vai trd cia hoat dong chuyén tuyén, su can thict
tang cuong thuc hién quan ly chuyén tuyen.

3.Trinh bay duoc tén cac van ban, tai liéu va cac ndi dung co ban lién
quan den hoat dong chuyeén tuyen.

NOI DUNG

A.PAI CUONG VE HOAT PONG CHUYEN TUYEN
I. Hé thong co sé kham bénh, chira bénh tai Viét Nam va quy dinh vé
phan tuyén chuyén mén k¥ thuat

1. Hé théng co so kham bénh, chita bénh nuéc ta bao gom co sd kham
bénh, chira bénh cua Nha nudc, tu nhan va co sé kham bénh, chira bénh khac.

Céc hinh thic t6 chirc co sé khdm bénh, chira bénh: bénh vién; co sé
giam dinh y khoa; phong kham da khoa; phong kham chuyén khoa, bac sy gia
dinh; phong chan tri y hoc ¢b truyén; nha ho sinh; co s& chan doan; co sé dich
vu y té; tram y té cip x3 va tuong duong; cac hinh thuc t chuc kham bénh,
chtra bénh khac.

2. Hé thong kham bénh, chita bénh nudc ta gom 4 tuyén:
- Tuyén trung wong;

- Tuyén tinh, thanh phé truc thudc trung wong (dudi day viét tat 1a tuyén
tinh);

- Tuyén huyén, quan, thi x4, thanh phd thudc tinh (dudi day viét tat 1a
tuyén huyén);

- Tuyén x4, phuong, thi tran (dudi day viét tat I tuyén xa).

3. Can ctr vao yéu cau téi thiéu vé niang lyc thuc hién ki thuat, pham vi
hoat dong chuy&n mdn, hinh thac to chic, quy md hoat dong, diéu kién co so
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vat chét, nhan luc cta co s& kham bénh, chita bénh céac co s& kham bénh, chira
bénh nude ta dugc xép vao cac tuyén nhu sau:

- Tuyén Trung wong bao gdm bénh vién hang dic biét, bénh vién hang |
truc thuoc Bo Y té, bénh vién hang I dugc Bo Y té giao nhiém vu tuyén cudi.

- Tuyén tinh bao gom bénh vién hang 11, cac bénh vién hang | (trir cac
bénh vién da thudc tuyén Trung uong).

- Tuyén huyénbao gém: Bénh vién hang 11, hang 1V, bénh vién chua xép
hang, phong kham da khoa, phong kham chuyén khoa; Bénh xa cong an tinh;
Nha ho sinh;

- Tuyén xabao gdom: Tram xa, tram y té xa, phuong, thi tran;Tram x4,
tram y té cia co quan, don vi, to chuc.

Co s kham bénh, chira bénh thudc tuyén nao phai thuc hién duoc danh
muc ky thuat da dugc Bo Y té quy dinh cho tuyén do.

I1. Hoat ddng chuyén tuyén:
1. Khai niém
Hoat dong chuyén tuyén bao gom viéc t6 chuc, thuc hién viéc chuyén

tuyén ngudi bénh gitta cac co s khdm bénh, chita bénh va quan ly théng tin
chuyén tuyén ngudi bénh gitta cac co sd kham bénh, chira bénh.

Chuyén tuyén 1a viéc chuyén ngudi bénh gitta cac co sé khdm bénh, chira
bénh thudc céac tuyén chuyén mon ki thuat theo quy dinh caa Bo Y té.

Chuyén tuyén ngudi bénh giira cac co s kham bénh, chira bénh co thé
duoc hiéu 1a mot qua trinh ma trong d6 nhan vién y té & mot tuyén kham bénh,
chira bénh trong hé théng kham bénh, chita bénh, khong du nguon luc (co sé vat
chat, thudc, trang thiét bi, kha niang chan doan, diéu tri) dé kiém soat tinh trang
1am sang caa nguoi bénh, can tim kiém su hd tro cia mot co sd 6 nguon lyuc tét
hon hoic co so twong duong c6 du didu kién hd trg hodc du ngudn luc dé kiém
soat tinh trang 1am sang cua nguoi bénh nhung can chuyén nguoi bénh vé tuyén
dudi phi hop dé giam qua tai dong thoi thuan loi, giam chi phi cho ngudi bénh.

Cac hinh thac chuyén tuyén gitta cac co s¢ kham bénh, chira bénh:
- Chuyén nguoi bénh tir tuyén dudi 1én tuyén trén:

+ Chuyén ngudi bénh tir tuyén dudi I18n tuyén trén lién ké theo trinh tu
tuyén xa chuyén 18n tuyén huyén, tuyén huyén chuyén I&n tuyén tinh, tuyén tinh
chuyén Ién tuyén trung wong;
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+ Khi tuyén lién ké khong c6 dich vu k§ thuat phi hop, cac co s& kham
bénh, chita bénh tuyén dudi cd thé chuyén nguoi bénh tir tuyén dudi 18n tuyén
trén khong theo trinh ty trén. Vi du: tuyén xa cd thé chuyén Ién tuyén tinh khong
qua tuyén huyén, tuyén huyén c6 thé chuyén 1én tuyén Trung wong bo qua tuyén
tinh.

- Chuyén ngudi bénh tir tuyén trén vé tuyén dudi.

- Chuyén ngudi bénh gitra cac co sd kham bénh, chira bénh trong cling
tuyén.

Nham g6p phan diéu tiét ngudi bénh dén kham chira bénh tai cac tuyén,
dong thoi danh gia nang luc tuyén dudi dé 1ap ké hoach dao tao, nang cao ning
luc chuy&n mén, kip thoi rat kinh nghiém cac sai s6t chuyén mdn thi can thiét
quan ly thong tin chuyén tuyén.

Quan 1y thdng tin chuyén tuyén bao gom viéc théng ké, xir Iy céc thdng
tin chuyén nguoi bénh di cac tuyén va viéc tiép nhan ngudi bénh tir cac tuyén
chuyén dén, phan hoi thdng tin, théng tin hai chiéu gira cac tuyén trong heé
théng kham bénh, chira bénh, ghi chép cac sai sot chuyén mdn, tai bién...can rit
kinh nghiém trong chan doan, diéu tri bénh.

Tong hop béo céo thong tin chuyén tuyén 1a mot kénh thong tin dé danh
gia thyuc trang, nhu cau dao tao, chuyén giao k¥ thuat nhim nang cao ning luc
tuyén dudi, gop phan giam ty 1& nguoi bénh 6 at dd vé bénh vién tuyén trén dic
biét 1a bénh vién Trung wong, dan tgi tinh trang qua tai bénh vién gay buc xuc
cho nguoi bénh va xa hoi. Theo bao céo cua cac don vi, hién nay 80% nguoi
bénh dén bénh vién tuyén Trung wong dé kham, chira bénh ma tuyén duéi co thé
chan doan va diéu tri dugce. Nhu vay, viéc quan ly chuyén tuyén duoc thuc hién
t6t s& han ché duoc tinh trang vuot tuyén chuy@n mén ky thuat cua ngudi bénh
nhu hién nay.

2.Vai tro hoat dong chuyén tuyén trong hé théng kham, chira bénh:

Thuc hién hoat dong chuyén tuyén tét gidp bao dam viéc chan doan, diéu
tri ngudi bénh tét hon, hudéng téi su hai 1ong cia ngudi bénh.

No6i dén hoat dong chuyén tuyén 1a néi dén viéc chuyén tuyén ngudi bénh
va quan ly thong tin chuyén tuyén gan lién hé thong théng tin hai chiéu giira
tuyén trén va tuyén dudi trong hé théng kham chira bénh.

Hé théng thong tin hai chiéu trong chuyén tuyén 1a mot noi dung caa hoat
dong chi dao tuyén, duoc thuc hién nham danh gia trinh d6 chuy@n mén tuyén
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dudi, phat hién sai s6t chuyén mon tuyén dudi, dé c6 bién phap hd trg, nang cao
nang lyc tuyén dudi, gép phan giam qua tai bénh vién tuyén trén.

Viéc thuc hién tét théng tin hai chiéu trong chuyén tuyén noi riéng, hé
théng chi dao tuyén noéi chung s& dam bao dugc méi quan hé chit ché gitra cac
cap caa hé thong y té va gitip dam bao ngudi dan nhan dugc su chim soc tot
nhat ngay tai dia phuong.

Su gan két cua cac tuyén y té trong hoat dong chuyén tuyén ciing hd trg
trong viéc sur dung hiéu qua cuaa cac bénh vién va cac dich vu cham soc strc khoe
ban dau. HJ tro cho y té tuyén dudi nang cao ning luc va ting cudng tiép can
chim séc chat luong tot hon.

Gitp nguoi dan dugce chim soc sic khoe ban dau tai dia phuong véi chi
phi thip hon cho ca nguoi dan va ca hé hé théng y té. Ngudi bénh duoc chim
séc tdi wu & muc thich hgp va khdng qua tén kém, co s¢ bénh vién duoc st dung
t6i wu va hiéu qua, nguoi dan co diéu kién tiép can kip thoi cac dich vu chuyén
mon khi can thiét. Cac dich vu cham soc sic khoe ban dau dugc st dung va uy
tin cta y té co sé duge ting cudng.

B. THUC TRANG CHUYEN TUYEN HIEN NAY

Viéc chuyén tuyén ngudi bénh 12 viéc thuong xuyén dién ra hang ngay tai
cac co s kham, chita bénh véi phuong tién, trang thiét, ky thuat ngay cang duoc
trang bj t6t hon.

Viéc quan ly thong tin chuyén tuyén ciing da duoc cac co sé kham bénh,
chira bénh budc dau thyuc hién qua ghi chép, tong hop, théng ké cac trudong hop
chuyén tuyén.

Tai cac bénh vién Trung wong, Trung tdm dao tao chi dao tuyén hoic cac
phong chi dao tuyén cua bénh vién da duy tri thuc hién viéc téng hop béo céo,
thong tin hai chiéu vé&i cac bénh vién tuyén dudi, dac biét phan hdi théng tin
ngudi bénh ddi véi cac trudng hop cd sai s6t chuy@n mén can rat kinh nghiém.
Cac don vi thyuc hién tét viéc tong hop théng tin chuyén tuyén: Bach Mai, Hitu
nghi Viét Puc, Cho Riy...Tuy nhién viéc quan ly chuyén tuyén mot cach bai
ban, né nép va théng nhat tai cac co sé khdm bénh, chira bénh trén toan qudc
hién nay chua duoc thuc hién.

Tai Tinh Hoa Binh quan Iy chuyén tuyén da duoc thuc hién: da thiét 1ap
dugc mang ludi chuyén tuyén gin lién véi hé thdng chi dao tuyén tai bénh vién
da khoa tinh va cac bénh vién huyén; viéc thong k&, tdng hop sb liéu chuyén
tuyén, thdng tin hai chiéu, phan hoi thong tin nguoi bénh, cac cudc giao ban
mang ludi chuyén tuyén dugc duy tri thuc hién. Qua viéc thuc hién tt hoat
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dong chuyén tuyén, xac dinh dugc nhiing han ché chuyén mén va nhu cau dao
tao cua tuyén tinh, tuyén huyén, c6 ké hoach dao tao phi hop gilp nang cao
nang luc cua cac co s& khdm bénh, chira bénh.

M6 hinh hé théng chuyén tuyén tai Hoa Binh 1a mé hinh hoat dong hiéu
qua, néu duoc hoan thién, phat trién thi c6 thé nhan rong o cac dia phuong co
diéu kién tuong tu Hoa Binh.

Quan tdm dén quan ly chuyén tuyén noi riéng, cong tac chi dao tuyén noi
chung gilp cao ning luc tuyén dudi, giam qué tai & tuyén trén, dam bao su cong
bang trong chim sdc suc khoe & cac ving mién.Su gan két cua cac tuyén y té
trong hoat dong chuyén tuyén ciing hd trg trong viéc str dung hiéu qua cia cac
bénh vién va cac dich vu cham soc stc khoe ban dau. Hb trg cho y té tuyén duéi
nang cao nang luc va ting cudng tiép can cham soc chat luong tét hon.

CAU HOI LUONG GIA

Cau 1. Sip xép cac co s& kham bénh, chira bénh sau day, vao tuyén phu
hop theo quy dinh cia B Y té&: 1.Tuyén trung uong; 2. Tuyén tinh; 3. Tuyén
huyén; 4. Tuyén xa.

- Bénh vién hang dac biét;

- Bénh vién hang | truc thuoc Bo Y té:

- Bénh vién hang | tryc thuoc S¢ Y té duoc Bo Y té giao nhiém vu 1a
tuyén cudi cua ving, mién vé chuy@n mén k¥ thuat;

- Bénh vién hang | truc thuoc S& Y té khong duoc Bo Y té giao nhiém vu
la tuyén cudi cua ving, mién vé chuyén mon Ky thuat;

- Bénh vién hang 1l thuoc So Y té;

- Bénh vién hang | thuoc So' Y té,

- Tram Y té xa phuong;

- Bénh vién hang 111, hang IV, bénh vién chua xép hang.

Cau 2. Hoat dong chuyén tuyén bao gom:

A) T6 chiic, thuc hién viéc chuyén tuyén ngudi bénh giira cac co so kham
bénh, chira bénh

B) Quan ly thdng tin chuyén tuyén nguoi bénh gitta cac co s¢ kham bénh,
chtra bénh.

C) T6 chuc cap ctru nguoi bénh.

Cau 3. Chuyén tuyén nguwoi bénh giira cac co sé kham bénh, chira
bénh la gi?(chon 1 phuong an dung)

A) La qua trinh ma trong d6 nhan vién y té & mot tuyén kham bénh, chira
bénh trong hé thong khadm bénh, chita bénh, khéng di nguon luc vé co so vat
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chat, thudc, trang thiét bi, kha ning chan doan, diéu tri dé kiém soét tinh trang
lam sang caa nguoi bénh, can tim kiém su hd tro cia mot co sd 6 ngudn lyuc tét
hon hoic co so twong duong c6 du didu kién hd trg hodc du ngudn luc dé kiém
soat tinh trang 1am sang cua nguoi bénh nhung can chuyén nguoi bénh vé tuyén
dudi phi hop dé giam qua tai déng thoi thuan loi, giam chi phi cho ngudi bénh.

B) La qua trinh ma trong d6 nhan vién y té & mot tuyén kham bénh, chira
bénh tuyén trén chuyén nguoi bénh vé tuyén dudi nham giam qué tai bénh vién
tuyén trén.

C) La qua trinh van chuyén nguoi bénh gitra cac tuyén.

Cau 4.Theo quy dinh ¢ may hinh thiic chuyén tuyén?

A) 2 hinh thirc

B) 3 hinh thirc

C) 1 hinh thic
Go6m nhitng hinh thic chuyén tuyén nao?

Cau 5. Quan ly théng tin chuyén tuyén bao gom noi dung gi ?
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Bai5
VAN BAN PHAP QUY LIEN QUAN VA MQT SO TAI LIEU
LIEN QUAN DPEN HOAT PONG CHUYEN TUYEN

Muc tiéu:Sau bai hgc xong bai nay, hec vién c6 khd nang:

1. Trinh bay dugc cac noi dung chu yéu cta cac van ban,tai liéu lién quan
dén hoat dong chuyén tuyén.

2. Ap dung cac vin ban, tai liéu lién quan dén hoat dong chuyén tuyén
vao thuc tién cong tac.

NQI DUNG
A. VAN BAN LIEN QUAN CONG TAC CHUYEN TUYEN

1. Luat kham bénh, chira bénh sé 40/2009/QH12 ngay 23 thang 11 nim
2009

Luat kham bénh, chira bénh sé 40/2009/QH12 ngay 23 thang 11 nim
2009 quy dinh:

- Quyén va nghia vy cta nguoi bénh, ngudi hanh nghé kham bénh, chra
bénh va co s& kham bénh, chira bénh; dieu kién doi vai nguoi hanh nghé kham
bénh, chira bénh va co s kham bénh, chira bénh;

- Quy dinh chuyén mon ky thuat trong kham bénh, chita bénh; ap dung k§y
thuat, phuong phap mai trong kham bénh, chira bénh; sai sét chuyén mén k¥y
thuat, giai quyét khiéu nai, t6 cao va tranh chap trong kham bénh, chira bénh;
diéu kién bao ¢am cdng tac kham bénh, chita bénh.

Noi dung lién quan dén cdng tac chuyén tuyén:

1. Khoan 1 Bieu 41 Muc 1 chuong IV quy dinh “Céc hinh thuc to chac
cta co s khdm bénh, chira bénh bao gom:

a) Bénh vién;

b) Co so giam dinh y khoa;

c) Phong kham da khoa;

d) Phong khdm chuyén khoa, bac sy gia dinh;
@) Phong chan tri y hoc cd truyén;

e) Nha ho sinh;

g) Co s& chan doan;

h) Co so dich vu y té;

i) Tram y té cap xa va tuong duong;
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k) Céc hinh thtc t6 chirc khdm bénh, chita bénh khac”

2. Piéu 81 Chuong IV quy dinh “ Hé théng to chic co so kham bénh,
chtra bénh:

1. Hé thdng co sé kham bénh, chita bénh bao gom co s¢ kham bénh, chita
bénh ctia Nha nudc, tu nhan va co s kham bénh, chita bénh khac.

2. Hé thdng co s khdam bénh, chita bénh ctia Nha nudc bao gdbm 4 tuyén
nhu sau:

a) Tuyén trung wong;

b) Tuyén tinh, thanh phé truc thudc trung wong;

¢) Tuyén huyén, quan, thi xa, thanh phé thuoc tinh;
d) Tuyén x4, phuong, thi tran.

3. Co s& khadm bénh, chita bénh cua tuyén trén c6 trach nhiém chi dao, hd
tro vé chuyén mon k¥ thuat doi vaéi co sé khdm bénh, chira bénh caa tuyén dudi.

~ 4.B¢ trwong BO Y t& quy dinh chi tiét phan tuyén chuyén man ky thuat
doi véi co so kham bénh, chira bénh cua ting tuyén quy dinh tai khoan 2 va
khoan 3 Picu nay.”

2. Quy ché bénh vién nim 1997

Quy ché bénh vién doBo truang Bo Y té phé duyét ban hanh tai Quyét
dinh s6 1895/1997/QD-BYT ngay 19 thang 9 nim 1997.

Khoan 3 Muc 4 Chuong IV: “3. Quy ché chuyén vién:

a. Diéu kién chuyén vién:

- Nguoi bénh qua kha ning diéu tri cua bénh vién.

- b3 hoi chan toan bénh vién, ddi véi bénh vién hang 111; hoi chan toan
khoa hodc lién khoa, d6i véi bénh vién hang | va Il; sau khi hoi chan c6 chi dinh
cho nguai bénh chuyén vién.

- Giam doc bénh vién ky giay chuyén vién, doi véi bénh vien hang IIl;
truong phong ke hoach tong hop duogc giam doc ty nhiém ky giay chuyen vién
doi véi bénh vién hang | va ll.

- Trong phién thuong tryc: Nguoi tryc lanh dao ky gidy chuyén vién cho
nguoi bénh cap cuu.

b. Thu tuc chuyén vién:

- Truong phong ké hoach tong hop cua bénh vién c6 nguoi bénh dang
dicu tri phai lién hé vai bénh vién du’ dinh chuyén nguoi bénh den, trir truong
hop ngudi bénh ¢ trong tinh trang cap cau.

- Béc si diéu tri tdm tit ho so bénh g?m, cac xét nghiém da l1am, chan doan
xac dinh, thuoc da dung trong qua trinh diéu tri va tinh trang ngudi bénh hién tai.
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- Ddi voi nguoi bénh nang, cap ciiu phai ¢ béc sT hogc y ta (diéu dudng)
dua di, mang theo ho so bénh an tom tat, c6 phuong tién cap ciru trén duong di
chuyén nguoi bénh.

-Y ta (d1eu dudng) dua ngudi bénh chuyén vién co trach nhiém ban giao
ngudi bénh, hd so bénh an, tu trang (néu ¢6) cho ngudi tiép don & bénh vién mai
dén va hai bén ky nhan vao sé ban giao.

c. Chuan bi cho nguoi bénh duoc chuyén vién:

- Bac si diéu tri ¢6 nhiém vu giai thich rd ly do can chuyén vién cho nguoi
bénh va gia dinh nguoi bénh.

- Lam day du thi tuc nguoi bénh ra vién.”

4. Thong tw s6 10/2009/ TT-BYT, ngay 14/8/2009 ciia B Y té, vé viéc
hwéng din ding ky kham bénh, chira bénh ban dau va chuyén tuyén kham
bénh, chira bénh bao hiém y té

“111. CHUYEN TUYEN KHAM BENH, CHUA BENH BAO HIEM Y TE

Piéu 8.Chuyén tuyén kham bénh, chira bénh bao hiémy té

1. Nguoi bénh cd thé bao hiém y té dugc chuyén tuyén kham bénh, chita
bénh tly theo mirc do bénh tat, phu hop véi pham vi chuy@n mdn va phan tuyén
ky thuat trong kham bénh, chita bénh theo quy dinh cta Bo truong Bo Y té.

2. Trudong hop cac dich vu ky thuat ma co sé& kham bénh, chita bénh da
duoc phé duyét nhung vi 1y do khich quan khong thé thue hién duoc thi co so
kham bénh, chita bénh d6 duoc phép chuyén nguoi bénh dén co s¢ kham bénh,
chita bénh bao hiém y té khac c6 kha nang thuc hién k¥ thuat do dé diéu tri.

3. Truong hop ngudi bénh da dugc cap ciu, didu tri ma van phai tiép tuc
theo di, diéu tri nhung vuot qua kha ning dap tng vé co sd vat chat cua co s
kham bénh, chira bénh (tinh trang qué tai) thi co s& khdm bénh, chita bénh dugc
phép chuyén ngudi bénh dén co s kham bénh, chita bénh bao hiém y té khac co
kha nang cap ciru, diéu tri nguoi bénh do.

4. Truong hop nguoi bénh da dugc cap ctu, diéu tri dén giai doan 6n dinh
néu can diéu trj, theo ddi, cham séc tiép thi chuyén dén co s& kham bénh, chita
bénh bao hiém y té noi chuyén bénh nhan dén hodc co sé kham bénh, chira bénh
bao hiém y té ban dau hodc co s& kham bénh, chita bénh bao hiém y té khac néu
co s& d6 ddng ¥ tiép nhan va diéu tri.

5. Trudng hop chuyén tuyén gitta cac co sd khdm bénh, chita bénh trén
cac dia ban giap ranh do Giam doc S Y té quy dinh.

bieu 9. Tha tuc chuyén tuyén
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1. Cac co sé kham bénh, chira bénh thuc hién thu tuc chuyén tuyén theo
quy dinh cua Bo truong Bo Y té.

2. Truong hop chuyén tuyén theo yéu cdu cua ngudi bénh, co s& kham
bénh, chita bénh noi chuyén ngudi bénh di phai cung cép thong tin dé ngudi
bénh biét vé pham vi quyén lgi va mirc thanh toan chi phi kham bénh, chita bénh
bao hiém y té khi kham bénh, chita bénh khong theo diing tuyén chuyén moén k¥
thuat.”

5. Thong tw s6 43/2013/TT-BYT ngay 11 thang 12 nim 2013 quy dinh
chi tiét phan tuyén chuyén mon k§y thuat déi véi co sé kham bénh, chira
bénh

“piéu 3. Cac tuyén chuyén mon ky thuat

1. Tuyén trung wong bao gdm céc co sé kham bénh, chita bénh sau:
a) Bénh vién hang dac biét;

b) Bénh vién hang | tryc thuoc Bo Y té;

¢) Bénh vién hang | tryc thuoc S¢ Y té tinh, thanh pho tryc thuoe Trung
uong (sau day goi la S¢'Y té) hoic thuoc cac B9, nganh khac dugc B Y té giao
nhiém vu la tuyén cudi cia ving, mién vé chuyén mon ky thuat;

2. Tgyén tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong (sau day goi tat Ia tuyén
tinh) bao gom cac co s& kham bénh, chira bénh sau:

a) Bénh vién truc thudc Bo Y té xép hang Il tro xuéng;

b) Bénh vién hang 1, hang 1 tryc thuoc So Y té hogc thudc cac Bo, nganh
Khac trir cac bénh vién dugc quy dinh tai Biém ¢ Khoan 1 Biéu nay;

3. Tuyén huyén, quan, thi x4, thanh phé tryc thudc tinh (sau day goi tat 1a
tuyén huyén) bao gom cac co s¢ kham bénh, chira bénh sau:

a) Bénh vién hang 111, hang 1V, bénh vién chua xép hang, trung tam y té
c6 giwong bénh, bénh x& céng an tinh;

b) Phong kham da khoa, phong kham chuyén khoa, nha ho sinh.

4. Tuyén x4, phuong, thi tran (sau day goi chung 1 tuyén x&) bao gém cac
co s6 khdm bénh, chira bénh sau:

a) Tram x4, tram y té x4, phuong, thi tran;
b) Tram x4, tram y té caa co quan, don vi, to chuc;

c) Phong kham béc sy gia dinh.
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5. Ap dung phan tuyén chuyén mén ky thuat dbi véi co so kham bénh,
chira bénh tu nhan:

Can ctr nang luc thuc hién k¥ thuat, pham vi hoat dong chuyén mén, hinh
thie to chirc, quy mo hoat dong, didu kién co s¢ vat chat, nhan luc cua co so
kham bénh, chita bénh tu nhan, co quan nha nudc c6 tham quyén cip giay phép
hoat dong cho co s& kham bénh, chira bénh tu nhan quyét dinh tuyén chuyén
mon k¥ thuat cua co s¢ kham bénh, chira bénh tu nhan tuong duong véi co so
kham bénh, chita bénh ctia Nha nudc phu hop véi quy dinh cta Thong tu nay.

Piéu 4. Danh muc chuyén mon k¥ thuat trong kham bénh, chira bénh

1. Ban hanh kém theo Thong tu nay Danh muc chuyén mon kg thuat trong
kham bénh, chira bénh (sau day viet tat la Danh muyc ky thuat) bao gom 28
chuyén khoa duogc két cau theo bang nhu sau:

a) Cot 1: Ghi sd thtr ty tir 1 dén hét danh muc K thuat.
b) Cot 2: Ghi tén cac chuyén muc ky thuat, tén cac k¥ thuat.
c) Cot 3: Phan tuyén k§ thuat trong d6 chia 4 cot nho:
- Cot 3A: Céc k¥ thuat thuc hién tai tuyén trung vong.
- Cot 3B: Cac ky thuat thyc hién tai tuyén tinh.
- Cot 3C: Céc k¥ thuat thuc hién tai tuyén huyen.
- Cot 3D: Céc ki thuat thyc hién tai tuyén xa.

2. Danh muc k¥ thuat ban hanh kém theo Thong tu nay la cac ky thuat
chuyén mén trong kham bénh, chira bénh dugc phép thuc hién tai Viét Nam.
Mot ki thuat cd thé dugc nhiéu chuyén khoa thuc hién, nhung trong Thong tu
nay duoc sap xép & chuyén khoa phi hop nhat.

3. Danh muc k§y thuat phan theo cac tuyén chuy@n mon ky thuat thé hién
murc d6 cao, thap caa mdi ky thuat, chi ra mat bang ky thuat y té & mdi tuyén
chuyén mén k¥ thuat. Co so kham bénh, chita bénh can thuc hién dugc cac ky
thuat theo tuyén chuyén mon ky thuat twong ung. Khuyén khich co s& kham
bénh, chita bénh phat trién ning luc chuyén mon ky thuat va thuc hién cac k¥
thuat cua tuyén trén.

4. Co s& kham bénh, chira bénh tuyén trén han ché thuc hién céc ky thuat
ma co s& kham bénh, chita bénh tuyén duéi da thuc hién duoc, trir cac trudng
hop cac ky thuat tuyén dudi da thuc hién dugce nhung 1a mot phan trong cac quy
trinh k¥ thuat caa tuyén trén, trudong hop cap cau hoic dao tao thuc hanh.
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5. Danh muc lgy thuat dugc Bo Y té cap nhé}t thuong Xuyén va ban hanh
dudi hinh thac Quyét dinh cua Bo trusng B Y te dé bo sung cho bang Danh
muc k¥ thuat va Phan tuyén ky thuat ban hanh kém Théng tu nay.”

6. Thong tw s6 14 /2014/TT-BYT ngay 14 thang 4 nim 2014 quy dinh
vé viéc chuyén tuyén giira cac co sé kham bénh, chira bénh

B. Mot s tai liéu lién quan dén cong tac chuyén tuyén hién nay:
a) Tai liéu “Hoat dong Chi dao tuyén & tinh Hoa Binh”.

b) La tai liéu noi bo do duy an tang cuong dich vy y té tinh Hoa Binh do t6
chtc JICA Nhat Ban tai tro. Pugc phat hanh ndm 2009. Tai liéu gdm 4 bai:

- Chinh séach chi dao tuyén.
- Mang luéi chi dao tuyén.
- Quan 1y dao tao.

- Hé théng chuyén tuyén.

Tai liéu da néu duoc khéi niém chuyén tuyén; gidi thiéu hé thong chuyén
tuyén tinh Hoa Binh, van chuyén nguoi bénh, thdng tin, kién thic va ky nang
lien quan trong hé thong chuyén tuyén; giéi thiéu chu trinh dao tao. Tai liéu con
gidi thiéu hé théng thong tin 2 chiéu trong hé théng kham, chira bénh tinh Hoa
Binh: Co cAu t6 chuc, vai tro, chire nang nhiém vu cac co s& kham, chira bénh;
cong tac chuan bi chuyén tuyén va van chuyén ngudi bénh an toan; quan ly chu
trinh chuyén tuyén, hop giao ban chuyén tuyén hang thang, kinh nghiém thuc
hién chuyén tuyén caa can bd chuyén mdn, quan ly thuoc hé théng kham, chira
bénh.

- Pay 1a tai liéu mo ta rd nét md hinh chuyén tuyén, co cau to chirc, cac
thanh phan, chac ning nhiém vuy cia cac don vi trong mang ludi chuyén tuyén
tai bénh vién da khoa tinh va cac bénh vién huyén thuoc tinh Hoa Binh. Tuy
nhién mo hinh chuyén tuyén tai Hoa Binh mai chi duoc thiét 1ap quan hé chuyén
tuyén gitra bénh vién da khoa tinh véi céc bénh vién tuyén huyén. Chua thiét lap
dugc mdi quan hé chuyén tuyén tir bénh vién chuyén khoa cua tinh vai cac bénh
vién huyén va mdi quan hé chuyén tuyén tir x& 1én huyén va tir tinh 1én Trung
wong.

- Pay 1a mot md hinh tham khao rat tbt, c6 thé hoan thién, phét trién dé &p
dung rong rai tai cac tinh khac co diéu kién tvong dwong Hoa Binh.

b) Tai liéu Hoi thao “Nang cao chat luong hé théng chuyén tuyén”
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La tai liéu noi bo do chuyén gia Nhat Ban Chiaki Miyoshi (du an tang
cuong dich vu y té tinh Hoa Binh do té chirc JICA Nhat Ban tai trg), dugc phat
hanh nam 2009. Tai liéu gdm 5 bai trinh by vé hé théng chi dao tuyén, chuyén
tuyén, két qua khao sat hoat dong y té va nhu cau hd tro 3 trung tam y té huyén
thudc tinh Hoa Binh, mot s6 hoat dong chi dao tuyén caa Bénh vién da khoa tinh
Hoa Binh va Dy an tang cuong dich vu y té tinh Hoa binh.

Tai liéu c6 mo ta bude dau thuc trang vé co cau quan Iy td chuc chuyén
tuyén, nhiing han ché vé hé théng chuyén tuyén vé nhitng han ché cua két qua
van chuyén ngudi bénh gay tinh trang han ché vé chuyén mén cac tuyén, lam
anh huong dén chat luong dich vu y té.

Tai lidu ¢ néu thuc trang chung con phd bién & nhiéu tinh/thanh phé con
han ché vé cong tac chuyén tuyén, chua c6 1 mé hinh, mot co ciu td chac rd rét
Vi vai tro, chire ning trong cong tac chuyén tuyén.

CAU HOI LUQNG GIA

Cau 1.C6 bao nhiéu hinh thtc té chirc cua co sé khdm bénh, chira bénh
theo quy dinh tai Luat Kham bénh, chira bénh, bao gom:

A) 10
B) 12
C) 13
D) 14.

Cau 2.Xac dinh cac y dang trong doan van dudi day:

Theo quy dinh tai Luat Khém bénh, chita bénhhé théng co sé kham bénh,
chira bénh cua Nha nudc bao gom:

A) Tuyén trung wong;

B) Tuyén tinh, thanh phd truc thudc trung wong;

C) Tuyén huyén, quan, thi xa, thanh phd thuéc tinh;

D) Tuyén xa, phuong, thi tran;

D) Tuyén thanh phé thugc tinh.

Cau 3.Néu diéu kién chuyén vién theo quy dinh tai Quy ché bénh vién?

Cau 4. Ké tén mot sb tai liéu lién quan dén cong tac chuyén tuyén hién
nay
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Bai 6
MANG LUOI THUC HIEN QUAN LY CHUYEN TUYEN

Muc tiéu:

Sau bai hoc xong bai nay, hoc vién c6 khd nang:

1. Trinh bay duoc mé hinh té chirc quan ly chuyén tuyén

2. Phan tich vai tro, chire nang, nhiém vu cta cac don vi chuyén tuyen
trong hé thong chuyén tuyen.

3. Trinh bay duoc mang luéi chuyén tuyén va chic nang, nhiém vu
chuyén tuyén ctia don vi minh.

NOI DUNG

1. Cuc Quan ly Kham, chira bénh:Phong Chi dao tuyén — Cuc Quan ly
Kham, chira bénh duoc giao gitp Lanh dao Cuc Quan ly Kham, chita bénh thyuc
hién nhiém:

a) To chirc trién khai, huong dan, thanh tra, kiém tra va danh gia viéc thyc
hién chuyén tuyéen cua cac co sé kham bénh, chita bénh.

b) Tong hop bao céo chuyén tuyén toan quéc bao cdo lanh dao Bo Y té
dinh ky hang nam.

¢) To chac giao ban chuyén tuyén vai cac co sé kham bénh, chira bénh
truc thugc Bo Y te dinh ky 6 thang 1 lan. To chirc giao ban chuyén tuyen hang
nam voi SO Y t€, bénh vién thuoc B Y te, bénh vién da khoa tinh.

2. Co sé kham bénh, chira bénh tuyén Trung wong:

a) T chuc tricn khai thuc hién viéc chuyén ngudi bénh di cac tuyén, tiép
nhan nguoi bénh tir cac tuyén chuyén dén dam bao an toan, thuan loi cho nguoi
bénh.

~ b) Giao Trung tdm Dao tao, chi dao tuyén/Phong Chi dao tuyén 1a dau
moi phoi hop cac khoa, phong thudc co s& kham bénh, chira bénh tham muu
giup viéc Thu truong don vi thuc hién:
- Lap ké hoach chuyén tuyén hang nim trong ndi dung ké hoach chi dao
tuyen.
- Quan ly thong tin chuyen tuyén tai co so kham bénh, chira bénh. Bao
gom thdng tin Chuyen tuyén ngudi bénh di cac tuyén, tiép nhan ngudi bénh tur

cac tuyen‘chuyen dén; phan hdi théng tin ngudi bénh chuyén tuyén dot xuét va
dinh ky hang thang vai cac co s& kham bénh, chita bénh lién quan.
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- Tong hop béo co chuyen tuyén hang thang, 6 thang, hang namtheo mau
quy dinh. Bao cdo dinh ky 6 thang, hang nam vé B6 Y té (Cuc Quan ly Kham,
chira bénh).

- T6 chirc giao ban chuyén tuyén: Giao banhang théng gitra cac phong,
ban thudc don vi; giao bgn V6i cac co s6 kham bénh, chira bénh tuyén dudi
trong pham vi chi dao tuyén 6 thang 1 lan;

- Tham gia giao ban chuyen tuyén do B9 Y té to chuc: Giao ban gira céc
€O G kham bénh, chira bénh thuoc Bo Y te 6 thang 1 lan; giap ban véi cac S¢Y
té tinh, ;hanh pho truc thuoc Trung wong, cac bénh vién tuyen tinh toan quoc 1
nam 1 lan.

3.56Y té:

’ Phong Nghiép vu Y duoc giao nhiém vy tham muu giap Lanh dao S¢ Y
te trong viéc:
- Lap ke hoach, chi dao, to chuc thuc hién va gidm sat cac hoat dong
chuyén tuyén cua cac co s& kham bénh, chita bénh thudc dia phuong.

- Tong hop béo cao chuyén tuyén 6 thang, 1 nam cua cac co sé kham

bénh, chira bénh thudc dia phuong.

- Cin ctr b4o c&o chuyén tuyén dé xac dinh, dé xuat cac khoa dao tao,
chuyén giao hoac tiép nhan chuyén giao ky thuat phu hop nham nang cao nang
luc chuyén mén cua cac co s kham bénh, chira bénh tai dia phuong.

- T6 chie giao ban véi bénh vién tuyén tinh 6 thang 1 1an.
- Tham gia giao ban chuyén tuyén toan qudc do Bo Y té t chuc.
4. Bénh vién tuyén tinh:

a) T6 chuc trién khai thuc hién viéc chuyén nguoi bénh di cac tuyén, tiép
nhan nguoi bénh tir cac tuyén chuyén dén dam bao an toan, thuan loi cho nguoi
bénh.

~ b) Giao Phong Chi dao tuyeén/don vi chi dao tuyén thudc bénh vién tinh la
dau moi phoi hop cac khoa, phong lién quan thudc co s¢ kham bénh, chira bénh
tham muu giap viéc Giam doc bénh vién thuc hién:

~ -Lap ké hoach chuyén tuyén hang nam trong ndi dung ké hoach chi dao
tuyen caa bénh vién.

- Quan ly thdng tin chuyén tuyén tai co s kham bénh, chira bénh. Bao
gom thong tin chuyen nguoi bénh di cac tuyen, tiep nhan nguoi bénh tur cac
tuyen chuyén den; phan hoi thdng tin ngudi bénh chuyén tuyén dot xuat va dinh
ky hang thang véi cac co so kham bénh, chira bénh lién quan.

- Tong hop béo céo Chuyen tuyén hang thang, 6 thang, ndm theo mau quy
dinh. Bao céo dinh ky 6 thang, hing nim vé So' Y té.

54



- T6 chirc giao ban chuyén tuyén: Giao ban hang thang giira cac phong,
ban thudc don vi; giao pan Véi cac co so kham bénh, chira bénh thuéc pham vi
chi dao tuyen 6 thangl lan;

- Tham gia giao ban chuyén tuyén véi cac bénh vién tuyén tinh thuoc dia
phuong do S¢ Y té to chirc 6 thang 1 lan.

5. Bénh vién tuyén huyén:

a) T6 chuc trien khai thuc hién viéc chuyén ngudi bénh di cac tuyén, tiép
nhan nguoi bénh tir cac tuyén chuyén dén dam bao an toan, thuan loi cho nguoi
bénh.

b) Giao Bo phan Chi dao tuyén thudc bénh vién tinh 1a dau moi phoi hop
cac khoa, phong lién quan thugc bénh vién tham muu giap viéc Giam doc bénh
vién thuc hién:

- -Lap ké hoach chuyén tuyén hang nam trong ndi dung ké hoach chi dao
tuyen caa bénh vién.

- Quan ly thong tin chuyen tuyén tai co s khdm bénh, chira bénh. Bao
gom thong tin chuyén nguoi bénh di cac tuyen, tiep nhan nguoi bénh tir cac
tuyen chuyén den; phan hoi thong tin ngudi bénh chuyén tuyén dot xuat va dinh
ky hang thang véi cac co so kham bénh, chira bénh lién quan.

- Tong hop béo c4o chuyén tuyén hang théng, 6 thang, nam theo mau quy
dinh. Bao cao dinh ky 6 thang, hang nam veé bénh vién tuyen tinh.

- T6 chuc giao ban chuyén tuyén: Giao ban hang thang gifra cac phong,
ban thudc don vi; giao ban véi cac tram y té xa 6 thangl lan;

- Tham gia giao ban chuyén tuyén do bénh vién tuyén tinh 6 thang 1 lan
véi cac bénh vién tuyen huyén.

6. Tram Y té xa:

@) To chuc trién khai thuc hién viéc chuyén ngudi bénh Ién tuyén trén,
tiep nhan nguoi bénh tr tuyen trén chuyén vé dam bao an toan, thuan lgi cho
nguoi bénh.

b) Quan ly thdng tin chuyén tuyén tai tram, gom thdng tin chuyén nguoi
bénh Ién tuyén trén, tiép nhan nguoi bénh tir tuyén trén chuyén vé.

c) Tong hop bao céo chuyén :[uyen hang thang, 6 thang, nim theo mau
quy dinh. Béo cao dinh ky 6 thang, hang nam v¢& bénh vién huyén.

~d) Tham gia giao ban chuyen tuyén do bénh vién huyén to chiic 6 thang 1
lan vai cac tram y té trén dia ban huyén.
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MANG LUOI CHUYEN TUYEN
TRONG HE THONG KHAM BENH, CHUA BENH

CUC QLKCB-BO Y TE
(PHONG CPT)

! v

Trung tdm DT/CDT hoac

Phong Nghicp vu Y- S6 Y t¢ Phong CBT BV Thuéc Bo

Y

Phong CDT/ B6 phan CBT
BV tinh

B6 phan CDT - BV huyén

Tram Y té xa
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MANG LUGI CHUYEN TUYEN
TAI BENH VIEN, VIEN NGHIEN CUU CO GIUONG BENH

v

_ _ TT/PHONG/ BO . , _ KHOA
h PHAN/TBCDT* ) LAM SANG(chi
nhanh CDT)

* Trung tdm dao tao, chi dao tuyen/ Phong chi dao tuyén thudc BV hang I,
hang dac biét truc thuoc Bo Y te.

B6 phan (tiéu ban) chi dao tuyén thudc bénh vién hang 11, hang 111

CAU HOI LUQONG GIA

Cau 1.Céc hinh thuc t6 chtc chuyén tuyén trong kham bénh, chira bénh bao
gom:

- Phong Chi dao tuyén;

- Trung tam Pao tao chi dao tuyén;

- B6 phan chi dao tuyén:

- Tiéu ban chi dao tuyén;

- Chi nhéanh chi dao tuyén.

Sap xép y néu trén vao vi tri phl hop trong bang sau:

Tén co s¢ KBCB T6 chirc chuyén tuyén
1. Cuc QLKCB
2. Co s KBCB thuoc Bo
3. Bénh vién tinh

4. Bénh vién huyén

5. Khoa lam sang cua BV
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~ Cau 2. Nhiégm vy quan Iy chuyén tuyén cua Trung tam, phong Chi dao
tuyén bénh vién thuoc Bo? Khoanh tron vao cac y dang dudi day

~ A)Lap ké hoach chuyén tuyén hang nim trong noi dung ké hoach chi dao
tuyen.

B) Quan ly théng tin chuyén tuyén
C) Téng hop bao céo chuyén tuyén
D) T chuc giao ban chuyén tuyén cho bénh vién huyén
D) Tham gia giao ban chuyén tuyén do Bo Y té t6 chirc

Cau 3. Nhiém vu quan ly chuyén tuyén caa co s& kham bénh, chira bénh
tuyén tinh? Khoanh tron vao cac y ding dudi day

A) T6 chuc trién khai thuc hién viéc chuyén nguoi bénh di cac tuyén, tiép
nhan nguoi bénh tir cac tuyen chuyén den.

B) Phong chi dao tuyén hoac b phan chi dao tuyén 1a dau moi thyc hién
viéc quan ly thdng tin chuyen tuyéen

~ C)Lap ké hoach chuyén tuyén hang nam trong noi dung ké hoach chi dao
tuyen.

D) Quan 1y thong tin ngudi bénh tir vong va két qua diéu tri

P) Tong hop béo céo chuyén tuyén

E) T6 chic giao ban chuyén tuyén véi bénh vién tuyén huyén.

G) Tham gia giao ban chuyén tuyén do S& Y té td chirc.

Cau 4. Nhiém vu quan ly chuyén tuyén cua bénh vién huyén? Khoanh
tron vao cac y diing dudi day

A) T6 chuc trién khai thuc hién viéc chuyén ngudi bénh di cac tuyén, tiép
nhan nguoi bénh tir cac tuyén chuyén dén.

~ B)Lap ké hoach chuyén tuyén hang nam trong noi dung ké hoach chi dao
tuyen.

C) Quan ly théng tin khdm bénh, chira bénh

D) Quan ly thdng tin chuyén tuyén

D) Tong hop béo céo chuyén tuyén

E) T6 chic giao ban chuyén tuyén véi cac tram y té xa

G) Tham gia giao ban chuyén tuyén do bénh vién tinh t chuc.

Cau 5. S¢ Y té td chuc giao ban chuyén tuyén véi cac bénh vién tinh
A) Pinh ky hang nam;

B) Binh ky 9 thang 1 lan;

A) binh ky 6 thang 1 lan;
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B) Pinh ky hang quy.
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Bai 7
PIEU KIEN, QUY TRINH, THU TUC
THAM QUYEN CHUYEN TUYEN, VAN CHUYEN NGUOI BENH

Muc tiéu:
Sau bai hoc xong bai nay, hoc vién c6 khd nang:

1. Trinh bay dugc diéu kién, quy trinh, tha tuc, thAm quyén chuyén tuyén,
van chuyén ngudi bénh.

2. Phan tich duoc cac trudng hop chuyén tuyén du diéu kién, cac trudng
hop chuyén tuyén khong du diéu kién.

NOI DUNG

I. Piéu kién chuyén tuyén:
1. Co s& kham bénh, chita bénh chuyén ngudi bénh tir tuyén dudi 1én
tuyén trén khi dap tmg cac diéu kién sau day:

a) Bénh khong phu hop vaéi danh muc k¥ thuat cta co sé khdm bénh, chira
bénh di duogc co quan nha nudc c6 tham quyén phé duyét hoac bénh phi hop
véi danh muc ky thuat cua co s¢ kham bénh, chira bénh da dugc co quan nha
nuéc co tham quyén phé duyét nhung do diéu kién khach quan co s& kham bénh,
chita bénh khong du diéu kién chan doan va diéu tri.

b) Can ct vao danh muc k¥ thuat di dugc cap co tham quyén phé duyét,
néu co sé kham bénh, chita bénh tuyén trén lién ké khong cé dich vu ki thuat
phU hop thi co s& kham bénh, chira bénh tuyén dudi duoc chuyén 18n tuyén cao
hon.

¢) Truéc khi chuyén tuyén, ngudi bénh phai dugc hoi chan va cé chi dinh
chuyén tuyén (trir phong kham va tuyén xa).

2. Co sd kham bénh, chira bénh chuyén ngudi bénh tir tuyén trén vé tuyén
dudiphu hop khi ngudi bénh da duoc chan doan xac dinh, duoc diéu tri qua giai
doan cip cuu, tinh trang bénh da thuyén giam, c6 thé tiép tuc diéu tri ¢ tuyén
dudi.

3. Piéu kién chuyén nguoi bénh giira cac co s khdm bénh, chita bénh
cuing tuyén:
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a) Bénh khdng phu hop vaéi danh muc ky thuat caa co sé kham bénh, chira
bénh di duoc co quan nha nudc co tham quyén phé duyét hoic bénh pha hop
véi danh muc k¥ thuat cua co s& kham bénh, chira bénh da dugc co quan nha
nuéc co tham quyén phé duyét nhung do diéu Kién khach quan co s& kham bénh,
chita bénh khong du diéu kién chan doan va diéu tri;

b) Bénh phu hgp vai danh muc ki thuat cua co so kham bénh, chira bénh
cuing tuyén du kién chuyén dén.

4. Chuyén tuyén gitta cac co sd khadm bénh, chita bénh trén cac dja ban
giap ranh:

a) Giam doc So Y té quy dinh ddi véi cac co s& kham bénh, chita bénh
trén dia ban quan ly.

b) Cac Giam dbc S Y té théng nhat quy dinh ddi véi cac co so kham
bénh, chita bénh trén dia ban gidp gianh giita cac tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong thudc tham quyén quan 1y.

5. Céc trudng hop chuyén nguoi bénh theo dung quy dinh tai cac Khoan 1,
2, 3, 4 néu trén dugc coi la chuyén dung tuyén.

Cac truong hop chuyén ngudi bénh khong theo dang quy dinh tai cac
Khoan 1, 2, 3, 4 néu trén duoc coi la chuyén vuot tuyén.

Truong hop ngudi bénh khong dap ung diéu kién chuyén tuyén theo quy
dinh tai c&c khoan 1, 2, 3 va 4 néu trén nhung nguoi bénh hoac nguoi dai dién
hop phép cta ngudi bénh van yéu cau chuyén tuyén thi co s khdm bénh, chita
bénh giai quyét cho ngudi bénh chuyén tuyén dé bao dam quyeén lya chon co so
kham bénh, chira bénh ctia nguoi bénh. Co sé khdm bénh, chita bénh noi chuyén
nguoi bénh di phai cung cap thong tin dé ngudi bénh biét vé pham vi quyén loi
va mirc thanh toan chi phi khdam bénh, chita bénh bao hiém y té khi kham bénh,
chita bénh khong theo dung tuyén chuy@n mén k¥ thuat.

I1. Tham quyén ky gidy chuyén tuyén:

1. Nguoi dimg dau co s¢ khdm bénh, chita bénh hodc nguoi chiu trach
nhiém chuyén mén hodc ngudi duoc nguoi dimg dau co sd kham bénh, chita
bénh ay quyén ky gidy chuyén tuyén.

2.Trong phién truc, nguoi tryc 1anh dao ky gidy chuyén tuyén déi voi
trueong hop cap cau.

I11. Thi tuc chuyén tuyén:

1. Tha tuc chuyén ngudi bénh 18n tuyén trén hoic cuing tuyén:
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a)Thong béo va giai thich rd Iy do chuyén tuyén cho ngudi bénh hoic
ngudi nguoi dai dién hop phapcua ngudi bénh;

b) Chuan bi giay chuyén tuyén theo mau quy dinh cia Bo Y té;

¢) Truong hop ngudi bénh cap cau hodc bénh nang, co sé kham bénh,
chira bénh can lién hé véi co s& kham bénh, chita bénh du kién chuyén nguoi
bénh dén; kiém tra lan cudi cuing tinh trang nguoi bénh trudc khi chuyén; chuan
bi sdn sang phuong tién dé cp ctru ngudi bénh trén dudng van chuyén;

d) Truong hop ngudi bénh can sy hd trg ki thuat cua co sé kham bénh,
chita bénh du kién chuyén ngudoi bénh dén, co sd khdm bénh, chita bénh thdng
bao cu thé vé tinh trang ciia ngudi bénh va nhiing yéu cau hd trg dé co sé kham
bénh, chira bénhchuyén dén cé bién phap xi tri phu hop;

d) Giao gidy chuyén tuyén cho ngudi ho téng hodc ngudi bénh hoic
nguoi ngudi dai dién hop phapcua ngudi bénh dé chuyén tdi co so kham bénh,
chita bénh du kién chuyén nguoi bénh dén.

2.Thu tuc chuyén ngudi bénh vé tuyén dudi:

a)Thong béo va giai thich rd Iy do chuyén tuyén cho nguoi bénh hoic
nguoi nguoi dai dién hop phapcua nguaoi bénh;

b) Chuan bi giay chuyén tuyén theo mau quy dinh cia Bo Y té;

¢) Truong hop ngudi bénh can su hd tro ki thuat caa co s kham bénh,
chita bénh duy kién chuyén nguoi bénh dén, co sé kham bénh, chira bénh thdng
bao cu thé vé tinh trang cia ngudi bénh va nhiing yéu cau hd trg dé co sé kham
bénh, chita bénhchuyén dén co bién phéap xir tri phi hop.

3. Mau giay chuyén tuyén:

a) La vin ban cua co so khdm bénh, chita bénh noi chuyén nguoi bénh
giao cho ngudi ho téng hodc ngudi bénh hoic nguoi nguoi dai dién hop phép
ciia nguoi bénh dé chuyén toi co sé khdam bénh, chita bénh dy kién chuyén
ngudi bénh dén.

b) No6i dung gidy chuyén vién phan anh thong tin ngudi bénh chuyén
tuyén, bao gom:

- Thong tin hanh chinh: Ho tén, tudi, gisi, dia chi, s6 thé BHYT...

- Ly do chuyén tuyén.

- Triéu chang 1am sang ndi bat, cac xét nghiém can 1am sang.

- Chan doan ctia co sé khdm bénh, chita bénh chuyén ngudi bénh.
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- Hudng diéu tri (d6i véi truong hop chuyén tir tuyén trén vé diéu tri tai
tuyén dudi).

IV.Van chuyén ngwoi bénh

1.Van chuyén ngudi bénh trong tinh trang cip cau:Co sd kham bénh,
chira bénh phai chuan bi cac diéu kién dé van chuyén nguoi bénh:

a) Xe ctru thuong hodc phuong tién van chuyén phi hop;

b) Trang thiét bi y té, thuc cip ctu sir dung cho ngudi bénh (néu can)
trong qua trinh van chuyen;

c)Nguoi ho téng 1a bac si, y si, diéu dudng, ho sinh ¢ nhiém vu theo ddi,
Xt tri kip thoi dién bién bénh Iy cua ngudi bénh trong qué trinh van chuyén va
van chuyén ngudi bénh theo ky thuat phi hop véi tinh trang bénh Iy cta nguoi
bénh; ban giao ngudi bénh, gidy chuyén tuyén cho co s& kham bénh, chira bénh
noi chuyén dén.

2.Van chuyén nguoi bénh trong tinh trang khong cap cau:

Can ctr tinh trang bénh ly cua nguoi bénh va diéu kién thuc tién, co s
khdm bénh, chira bénh huéng dan nguoi bénh hoic ngudi ngudi dai dién hop
phapcua ngudi bénh lya chon hinh thire, phuong tién van chuyén phi hop.

CAU HOI LUQONG GIA

Cau 1. Thé nao 1a chuyén dang tuyén, chuyén vuot tuyén ?

Cau 2.Nguoi dung dau co sd khdm bénh, chita bénh hodc ngudi chiu
trach nhiém chuy@n mén hoic ngudi duoc ngudi ding dau co sé kham bénh,
chira bénh uy quyén ky giday chuyén tuyén.Trong phién truc, nguoi Ky gidy
chuyén tuyén la:

A) Nguoi dimg dau co sé kham bénh, chita bénh.

B) Nguoi dugc ngudi dung dau co sd kham bénh, chira bénh uy quyén ky
gidy chuyén tuyén.

C) Nguoi truc lanh dao.

D) Ca 3 phuong an trén.

Céau 3.DPién vao chd tréng nhitng y con thiéu.

Thutuc thuc hién khi chuyén nguoi bénh Ién tuyén trén hoac cing tuyén:
A) Thdng béo va giai thich rd ly do chuyén tuyén;

B) Chuan bi gidy chuyén tuyén;
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C) Lién hé voi co so kham bénh, chira bénh du kién chuyén ngudi bénh
dén (trong truong hop bénh ning, cap cau)

D) Kiém tra lan cudi cung tinh trang ngudi bénh trude khi chuyén:

P) Chuan bj phuong tién dé cAp ctru nguoi bénh trén dudng van chuyén;

Cau 4.Truong hop chuyén tuyén theo yéu cau caa nguoi bénh hodc nguoi
dai dién hop phap cua ngudi bénh c6 dugc coi la chuyén vuot tuyén chuyén mo
ky thuat khéng?
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Bai 8
NQI DUNG QUAN LY CHUYEN TUYEN

Muc tiéu:
Sau bai hoc xong bai nay, hoc vién c6 khd nang:
1.Trinh bay dugccac thong tin co ban, biéu miu thong ké vé chuyén tuyén.

2.Thuc hién duoc viéc thu thap, thong ké, tdng hop théng tin, bao céo
chuyén tuyén.

NOI DUNG

I. QUAN LY THONG TIN, BAO CAO CHUYEN TUYEN
1. Thu thap, théng k&, tong hop théng tin chuyén tuyén

Viéc thu thap cac sb liéu théng ké béo céo chuyén tuyén thuc hién theo
c4c biéu mau do Bo Y té quy dinh.

Cac sb lieu thong ké bao gom:

a) Thong tin vé chuyén nguoi bénh di cac tuyén (chuyén 1én tuyén trén,
chuyén cuing tuyén va chuyén vé tuyén dudi) cua co s& kham bénh, chira bénh.

b) Théng tin vé nhan ngudi bénh tir cac tuyén chuyén dén (tuyén dudi
chuyén 18n, cling tuyén chuyén dén, tuyén trén chuyén vé).

2. Quy dinh vé ché d6 béo cdo chuyén tuyén:

a) B4o c4o hang thang: Co s& kham bénh, chira bénh tong hop béo céo
hang thang theo mau quy dinh cua Bo Y té (mau kém theo).

b) Béo cao dinh ky 6 thang, hang nim theo mau quy dinh cua Bo Y té
(mau kém theo).

- Co s kham bénh, chita bénh truc thuoc Bo Y té gui bdo cdo vé Bo Y té
(Cuc Quan ly Kham, chira bénh).

- Co s khdm bénh, chira bénh truc thusc B Cong an, Bo Qudc phong,
Bo Giao thong van tai giri bao cao vé co quan quan Iy y té cac Bo.

- Co s6 kham bénh, chira bénh truc thuoc So Y té, thuoc Bo, nganh (tri
cac co s& khadm bénh, chira bénh thuoc Bo Cong an, Bo Qubc phong, B Giao
théng van tai), co so y té tu nhan dugc xép tuong duong tuyén huyén trg 1én
dong trén dia ban gui bao céo vé So' Y té.
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c) S& Y té, co quan quan ly y té cia Bo Cong an, Bo Qudc phong, Bo
Giao thong van tai tong hop va béo céo cong tac chuyén tuyén vé Bo Y té (Cuc
Quan ly Kham, chita bénh) dé tong hop bao céo hiang nim.

3. Mau bao céo chuyén tuyén
a) Béo cao dinh ky hang thang:

* Tong hop thong tin chuyén nguoi bénh di cdc tuyén: La bang tong hop
ghi chép thong tin ngudi bénh chuyén di cac tuyén, duoc ghi chép hang ngay tai
cac co s& khdm bénh, chita bénh truéc khi chuyén ngudi bénh di cac tuyén.

Bao gom céc thdng tin:

- Thong tin hanh chinh vé nguoi bénh;

- Khoa/ phong noi chuyén ngudi bénh;

- Chan doan khi chuyén vién;

- Hinh thtc chuyén tuyén;

- Ly do chuyén tuyén.

Hinh thire chuyén tuyén gom:

- Chuyén ngudi bénh tir tuyén dudi 1én tuyén trén lién ké (theo trinh ty).

- Chuyén nguoi bénh tir tuyén dudi 1én tuyén trén khong qua tuyén lién ké
(khong theo trinh tu).

- Chuyén ngudi bénh tir tuyén trén vé tuyén dudi.

- Chuyén ngudi bénh giita cac co s kham bénh, chita bénh trong cing
tuyén.

Ly do chuyén tuyén:
- Chuyén ngudi bénh di cac tuyén theo yéu cau chuyén mén.

- Chuyén theo nguyén vong ctia ngudi bénh hodc dai dién hop phéap cta
nguoi bénh.

- Chuyén vé tuyén dudi khi nguot bénh da duogc chan doan xac dinh, duoc
diéu tri qua giai doan cép cliru, tinh trang bénh da thuyén giam, co thé tiép tuc
diéu tri ¢ tuyén dudi.

* Tong hop thong tin ngudi bénh tir cac tuyén chuyén dén:

La bang tong hop ghi chép théng tin ngudi bénh tir cac tuyén chuyén dén,
dugc ghi chép hang ngay tai cac co s& kham bénh, chira bénh khi lam thu tuc
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tiép nhan nguoi bénh ddng thoi dugc ra soat b sung thong tin dinh ky hang
thang khi nguoi bénh ra vién.

Bao gom céc thdng tin:

- Thong tin hanh chinh vé nguoi bénh;

- Tén co s kham bénh, chita bénh noi chuyén nguoi bénh dén;

- Chan doan ctia co sé kham bénh, chita bénh chuyén ngudi bénh;
- Céc hinh thac chuyén tuyén;

- Ly do chuyén tuyén;

- Chuyén ding tuyén chuyén mon Ky thuat;

- Chuyén vuot tuyén chuy@n mén k¥ thuat;

- Chan doan khi ra vién;

- Ghi ch( vé sai s6t chuy&n mén, chan doan khac biét gitra tuyén chuyén
va tuyén nhan nguoi bénh.

b) Béo cao dinh ky 6 thang, hiang nam:

La bao caotinh hinh chuyén tuyén cua co sé kham bénh, chira bénh 6
thang, hang nam, gom 2 bang:

* Bang tong hop tinh hinh ngudi bénh chuyén di cac tuyén: Phan tich tinh
hinh chuyén tuyén cua timg co sé khdm bénh, chira bénh da chuyén nguoi bénh
dén.

Vi du: Trong 6 thang tir 01/01/2013-30/6/2013 tinh hinh chuyén nguoi
bénh tir Bénh vién da khoa tinh X 1én Bénh vién Bach Mai:

Tong s ca chuyén tuyén: 570 ca; trong d6 Bao hiémy té: 250 ca (43,8%);

* Bang tong hop tinh hinh ngudi bénh chuyén dén trong 6 thang hoic ca
nam.

I1. THONG TIN HAI CHIEU

1. Théng tin hai chiéu 1 viéc trao doi hai chiéu giita tuyén nhan va tuyén
chuyén ngudi bénh vé thong tin ngudi bénh chuyén tuyén: chan doan, diéu tri
nguoi bénh, cac dién bién bénh 1y dic biét, bién chang, tai bién trong quéa trinh
diéu tri: chan doan dang, chan doan khac biét, cac sai s6t chuyén mon can rit
kinh nghiém, dong thoi ban luan, dé xuat cac giai phap chuyén mén pha hop,
dao tao, chuyén giao k¥ thuat. ..
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2. Thong tin hai chiéu duogc thuc hién nham khic phuc sai sot, ton tai, rat
kinh nghiém, nang cao niang luc chuyén mdn va khdng nging cai thién viéc chat
lwgng khdm bénh, chita bénhcéc tuyén, dic biét 1a tuyén dudi.

3. Hinh thtc thuc hién thdng tin hai chiéu:

- Pua vao ndi dung trao d6i chuyén man tai cac cudc giao ban, hoi hop.

- Trao d6i qua dién thoai, internet.

- Trao d6i bang cac van ban.

I11. PHAN HOI THONG TIN CHUYEN TUYEN

1. Phan héi théng tin chuyén tuyén 1a viéc phan anh théng tin mot chiéu
cua tuyén nhan gui tuyén chuyén nguoi bénh nham phan anh thong tin nguoi
bénh chuyén tuyén: chan doan, diéu tri ngudi bénh, cac dién bién bénh 1y dic
biét, bién chung, tai bién trong qua trinh diéu tri chan doan dtng, chan doan
khac biét, cac sai sot chuyén mén can rat kinh nghiém, khuyén nghi céc giai
phap chuyén mén, phuong phap khic phuc phi hop, dé xuat noi dung dao tao,
chuyén giao k¥ thuat can thiét.

2. Phan hoi thong tin nguoi bénh gilp phan anh nang lyc chuyén mdn
tuyén chuyén ngudi bénh thé hién qua ty 16 chan doan ding, chan doan khac biét,
sai sot chuyén maon.

3. Phan hoi thong tin nguoi bénh dugc tuyén nhan ngudi bénh phan anh
thong tin ngudi bénh chuyén tuyén dudi hinh thire van ban goi 1a Phiéu phan hoi.
Bao gom 2 loaiPhiéu phan hoi:

a) Phiéu phan hoi thuong quy hang thang: Nham théng béo cho tuyén
chuyén ngudi bénh sé lugng ca chuyén tuyén, s vuot tuyén, sé chan doan dung,
s6 chan doan khac biét, két qua diéu tri cia nguoi bénh chuyén tuyén trong
thang.

b) Phan hoi dot xuat:

Nham thong béo kip thoi cac ca bénh co chan doan khac biét, tai bién, sai
sot chuyén mon.

4. Céc loai phiéu phan hoi thdng tin chuyén tuyén:
a) Phiéu phan hoi thuong quy hang thang:

Bao gom céc thdng tin:

- Thong tin hanh chinh vé nguoi bénh;

- Hinh thre chuyén tuyén;
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- Ly do chuyén tuyén;

- Chuyén dtang tuyén CMKT;

- Chuyén vuot tuyén CMKT;

- Két qua diéu tri (tinh trang bénh thuyén giam/ khéng thuyén giam/ te
vong);

- Ghi chi vé sai s6t chuy&n mén, chan doan khac biét. ..

b) Phiéu phan hoi dot xuat:

- Thong tin hanh chinh vé nguoi bénh;

- Tén co sé kham bénh, chira bénh chuyén ngudi bénh;

- Ly do chuyén tuyén;

- Chan doan cua co sé kham bénh, chira bénh noi gui;

- Tinh trang ctia ngudi bénh khi dén CSKCB.

IV. GIAO BAN CHUYEN TUYEN:

1. Muc dich: Giao ban chuyén tuyén nham danh gia thuc hién cong tac
chuyén tuyén, rat kinh nghiém mon cia cac co s khdm bénh, chita bénh, phat
hién cac mat con han ché, dé xuat nhu cau dao tao, chuyén giao ki thuat chuyén
mon nham nang cao chat luong khdm bénh, chita bénh caa cac co sé khdm bénh,
chtra bénh.

2. Giao ban hang thang:

a) Viéc giao ban hang thang gitra cac khoa, phong, b6 phan trong 1 co sé
kham bénh, chita bénh dugc 4n dinh t6 chie dinh ky vao mét ngay thudc tuan
dau cua thang, co thé dugc to chirc doc lap hodc 16ng ghép vai ndi dung khac.

b)NGi dung:

- Giam dbc trung tdm dao tao, chi dao tuyén/ Truong phong chi dao
tuyén/ hoic can bo phu trach bo phan chi dao tuyén caa co so kham, bénh chua
¢ trung tdm dao tao chi dao tuyén/ phong chi dao tuyén trinh bay bao céo
chuyén tuyén.

- Truéng khoa/ phong/ b phan truc thuéc co s kham bénh, chira bénh
nhan xét vé tinh hinh chuyén nguoi bénh di cac tuyén; tiép nhan ngudi bénh tir
cac tuyén chuyén dén; bao cao cac truong hop sai s6t chuyén mon; chan doan
khac biét cua tuyén dudi, can rat kinh nghiém, nhan xét vé tinh hinh thuc hién
thi thuat, k§ thuat chuy@n mon caa tuyén dudi thong qua budc dau danh gia tinh
hinh nguoi bénh chuyén tuyén. ..
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- Bao c4o thyuc hién viéc chuyén tuyén cua bénh vién tuyén dudi, kho
khin vudng mic, dé xuat, kién nghi.

- Nguoi chu tri nhan xét, két luan, rat kinh nghiém, théng béo céc chu
trwong, chinh sach, van ban, ndi dung lién quan dén hoat dong chuyén tuyén.

¢) Thanh phan:

- Chu tri: Ngudi ding dau co s¢ kham bénh, chita bénh hoic ngudi phu
trach chuy@n mdn hoic nguoi duge ngudi dimg dau co sé kham bénh, chira
bénh ay quyén.

- Thu ky: Can bd chuyén trach chi dao tuyén cia co s kham bénh, chira
bénh.

-Dai biéu tham dy:

+ Giam ddc trung tdm dao tao, chi dao tuyén/ truéng phong chi dao tuyén/
hoic can bd phu trach bo phan chi dao tuyén cua co s& khdm, bénh chua co
trung tAm ddo tao chi dao tuyén/ phong chi dao tuyén

+Trudéng khoa/ phong/ b phan truc thudc co sé kham bénh, chira bénh.
2. Giao ban hang 6 thang lan giita cac co s& kham bénh chira bénh:

a) Viéc giao ban hang quy gitta cac co so kham bénh, chita bénh dugc an
dinh t6 chic dinh ky vao mot ngay thudc tuan dau, thang 6 va thang 12 hang
nim, ¢d thé duogc t6 chuc doc 1ap hoic 16ng ghép vai noi dung khéc.

b) No6i dung:

+ Giam ddc trung tdm dao tao chi dao tuyén/truong phong chi dao
tuyén/hoac can bo phu trach bo phan chi dao tuyén bénh vién tuyén trén trinh
bay bao c4o chuyén tuyén 6 thang, nhan xét vé tinh hinh tiép nhan ngudi bénh tir
cac tuyén chuyén dén; bao cao cac truong hop sai s6t chuyén mon; chan doan
khac biét cua tuyén dudi, can rat kinh nghiém, nhan xét vé tinh hinh thuc hién
thu thuat, ky thuat chuyén mén cua tuyén dudi thong qua bude dau danh gia tinh
hinh nguoi bénh chuyén tuyén.

+ Lanh dao co s& kham bénh, chita bénh tuyén dudi bdo céo tinh hinh
chuyén nguoi bénh di cac tuyén, tiép nhan nguoi bénh chuyén dén, dé xuat nhu
cau dao tao, chuyén giao k§y thuat.

+ Thao luan vé sai s6t chuyén mén, chan doan khac biét, kinh nghiém
chan dodn, diéu trj...

+ Ngudi chu tri nhan xét, két luan, rat kinh nghiém, théng bao cac chu
trwong, chinh sach, van ban, noi dung lién quan dén hoat dong chuyén tuyén.
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¢) Bénh vién trung wong giao ban véi bénh vién tuyén tinh, thanh phan
gom:

- Chit tri: Giam dbc bénh vién trung wong.

- Thu ky: Giam dbc trung tdm dao tao, chi dao tuyén bénh vién Trung
wong hoic trudng phong chi dao tuyéncua bénh vién Trung wong chua cé trung
tam dao tao chi dao tuyén.

- Pai biéu du:

+ Truéng khoa/ phong cia bénh vién Trung wong (don vi to chuc giao
ban).

+ Giam doc So' Y té, truong Phong Nghiép vuy So Y té.

+ Giam d6c bénh vién tuyén tinh, truong phong hodc bo phan chi dao
tuyén bénh vién tuyén tinh.

d) Bénh vién tinh t6 chiic giao ban véi co sd kham bénh, chira bénh tuyén
huyén, thanh phan gom:

- Chu tri: Giam déc bénh vién tinh.

- Thu ky: Truéng phong chi dao tuyén bénh vién tinh hoic can b phu
trach bd phan chi dao tuyén & bénh vién tinh chua c6 phong chi dao tuyén.

- Pai biéu du:

+ Trudng Phong Nghiép vu y S Y té.

+ Trudéng khoa, phong bénh vién tinh.

+ Giam déc, truéng phong ké hoach téng hop bénh vién huyén.
d)Bénh vién huyén té chirc giao ban véi tram y té xa thanh phan gom:
- Chu tri: Giam dbc bénh vién huyén.

- Thu ky: can bd phu trach bo phan chi dao tuyén cua bénh vién huyén
(don vi chu tri giao ban).

- Thanh phan:
+ Trudng phong nghiép vuy So' Y té.
+ Truong khoa, phong bénh vién huyén (don vi chu tri giao ban).

+ Tram trudng tram y té xa.
CAU HOI LUQNG GIA
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Céu 1. Khoanh tron vao cac y ding dudi day:
Théng tin chuyén tuyén gom:

A) Théng tin chuyén nguoi bénh 18n tuyén trén, chuyén va) cua co s¢ kham
bénh, chira bénh.

B) Théng tin chuyén ngudi bénh vé tuyén dudi.

C) Théng tin chuyén ngudi bénh cuing tuyén.

D) Thong tin kham va diéu tri nguoi bénh.

D) Thong tin vé cac trudng hop tir vong tai co sé kham bénh, chira bénh.
E) Thong tin vé nhan nguoi bénh tir cac tuyén chuyén dén.

Cau 2.Dbién cac y dang vao chd tréng trong doan vin ban dudi day:

Noi dung giao ban chuyén tuyén gom:

A) Bao cao cua bénh vién tuyén trén vé tinh hinh chuyén tuyén, nhan xét,
danh gia tinh hinh chuyén tuyén;

B) B4o c&o cua bénh vién tuyén trén vé cac truong hop sai sét chuyén
mon; chan doan khac biét cua tuyén dudi, can rat kinh nghiém, nhan xét vé tinh
hinh thyc hién tha thuat, k§ thuat chuyén mén cua tuyén dudi théng qua budc
dau danh gia tinh hinh nguoi bénh chuyén tuyén. ..

C) Béo cao thuc hién viéc ................... ctiia bénh vién tuyén dudi, kho
khan, vuéng mic, .......... , kién nghi

D) Théng bédo cac chu truong, chinh sach, van ban, noi dung lién quan
dén hoat dONG.......ovvveeerenn..

Cau 3.Dién vao chd trong y dung

Phan hoi thong tin chuyén tuyén 1a viéc phan anh thdng tin mot chiéu cua
........................... QU oeeieeeieeeiiieeeiee e ... nguoi bénh nham phan
anh thong tin ngudi beénh chuy&n tUYEN: ...

mon can rat kinh nghiém, khuyén nghi cac giai phap chuyén mén, phuong phap
khac phuc phi hop, dé xuat ndi dung dao tao, chuyén giao ki thuat can thiét.
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NQI DUNG THUC PIA

Thiam quan mé hinh chuyén tuyén caa 01 bénh vién tinh, 01 BV huyén,
01 tram y té xa

Noi dung, chuong trinh ngay lam viéc:

1. Tham quan 01 bénh vién tinh:
a) Nghe bo cdo chuyén tuyén cua giam doc bénh vién

b) Thiam va nghe bao cao vé md hinh té chizc chuyén tuyén cua phong chi
dao tuyén hoac bo phan chi dao tuyén cua bénh vién

¢) Tham khoa kham bénh bénh vién dé nam bat tinh hinh chuyén tuyén va
tiép nhan ngudi bénh chuyén tuyén cua bénh vién.

2. Tham quan 01 bénh vién huyén
a) Nghe bao céo chuyén tuyén cua giam doc bénh vién

b) Tham va nghe bao cao vé md hinh té chtc chuyén tuyén cua bd phan
chi dao tuyén cua bénh vién

¢) Thim khoa kham bénh bénh vién dé nam bat tinh hinh chuyén tuyén va
tiép nhan ngudi bénh chuyén tuyén cua bénh vién.

3. Tham quan 01 tram y té x&: Nghe b&o céo chuyén tuyén cta Tram
trudng tram y té xa

4. Tong két ngay l1am viéc
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PAP AN TRA LOI
1. Bai 1
Cau 1. hd tro tuyén dudi; chuy&n mdn, nghiép vu.
Cau 2. Quyét dinh s6 3172/QD-BYT ngay 01thang 9 nim 2009.

Cau 3.Trung tdm dao tao, chi dao tuyén I hinh thuc t6 chic chi dao
tuyén néu thudc: Bénh vién hang dic biét, hang | thuoc Bo Y té va mot s bénh
vién hang | thudc tinh, thanh phé truc thuoe Trung wong.

Cau 4. Nhiém vu ctia cac don vi tuyén trén duoc phan cong chi dao tuyén:

a. Chi dao tuyén cong tac kham, chira bénh:

- Khao sat danh gia nang luc chuyén mén va nhu cau dao tao cua tuyén
dudi.

- Hudng dan va tao diéu kién cho tuyén duéi nang cao chat luong kham

bénh, chita bénh, thuc hién ding tuyén ky thuat; thong bao kip thoi cac sai sot
vé chuyén mon ky thuat.

- Kiém tra viéc thuc hién quy ché chuyén mon, quy trinh k¥ thuat cua don
vi tuyén dudi.

- HO tro k¥ thuat tuyén duéi khi ¢ yéu cau
- binh ky sinh hoat va lang nghe y kién dong gop cuia tuyén dudi
- Xay dung phuong an chuyén tuyén trong pham vi dugc phan cong

- T6 chirc thyc hién cong tac dao tao lai, dao tao lién tuc cho can bo cua
cac don vi tuyén dudi vé chuy@n mon k¥ thuat tai bénh vién hoic tai co so

- Tiép nhan cén bd chuyén mén cua tuyén dudi vé hoc tap thuc hanh,
nang cao tay nghé.

b. T6 chic thuc hién cong tac nghién ctu khoa hoc - cong nghé:
- Thuc hién nghién cau khoa hoc vé chi dao tuyén

- Hudng dan va phéi hop voi tuyén duéi nghién ctu xay dung mé hinh
chuyén tuyén

c. Trién khai cong tac hudng vé cong dong:

- Clng Vi tuyén dudi hudng vé cong dong thuc hién chim soc stc khoé
ban dau, giit gin vé sinh méi truong, tham gia phong chdng dich bénh

- San sang tng ctu hd tro tuyén dudi khi trong dia ban xay ra tham hoa,
thién tai va dich bénh
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d. Tham gia phdi hop véi don vi dau nganh trong viéc thuc hién nhiém vu
chi dao tuyén.

e. Hang ndm céac don vi to chtc tong két viéc thuc hién cong tac chi dao
tuyén theo ké hoach va béo cdo két qua voi don vi lam dau nganh cho tung
chuyén khoa, chuyén nganh.

Cau 5. Néu nhiém vu cua cac don vi duge phan cong dau nganh chi dao
tuyén cdng tac kham, chira bénh ?

a. Gilup Bo truong Bo Y té chi dao chuyén mén, nghiép vu, quy hoach
phat trién hé théng mang ludi chuyén nganh, chuyén khoa trén pham vi toan
quéc, dong thoi cha tri phéi hop véi mot sé bénh vién dugc phan cong chi dao
tuyén.

b. Lap ké hoach dao tao va té chirc thuc hién gilp tuyén dudi phat trién
ky thuat chuyén khoa, chuyén nganh dé nang cao chat luong cap cau, chan doan,
diéu tri, phong bénh.

c. Xay dung ké hoach va chi dao cac co so' y té tuyén dudi trién khai thuc
hién cac chuong trinh, du an qudc gia, quic té.

d. Theo ddi, kiém tra, giam sat va danh gia hoat dong chuyén mon, nghiép
vu cua tuyén dudi.

e. Hang nam t6 chuc tong két va tong hop, béo co két qua cong tac chi
dao tuyén trén toan qudc véi Bo Y té (Cuc Quan ly kham, chira bénh) theo dinh
ky, dot xuat.

11. Bai 2
Cau 1.Céc hoat dong chi dao tuyén noi bat giai doan 2009-2015 gom:

1. Thuc hién Bé an “Cir can bo chuy&n mdn luan phién tir bénh vién tuyén
trén vé hd trg cac bénh vién tuyén dudi nham nang cao chat lugng kham, chira
bénh” viét tat 1a Dé an 1816.

2. Thuc hién ché d6 luan phién cé thoi han di véi nguoi hanh nghé tai co
s& khadm bénh, chita bénh theo Quyét dinh sé 14/2013/QD-TTg ngay ngay 20
thang 02 nam 2013 cta Thu tuéng Chinh phu.

3. Bé 4n bénh vién vé tinh giai doan 2013-2020.
Cau 2.Muc tiéu Dé an 1816 Ia:
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A) Nang cao chit luong kham, chira bénh cua bénh vién tuyén duéi, dic
biét 1a mién ndi, viing sau, ving xa thiéu can bo y té.

B) Giam tinh trang qué tai cho c&c bénh vién tuyén trén, dac biét I1a cac
bénh vién tuyén trung uong.

D) Chuyén giao cong nghé va dao tao can bo tai chd nham nang cao tay
nghé cho cén bo tuyén dudi.

Cau 3. Quy trinh thuc hién Bé 4n 1816 gdm cac budc:

A) Khao st thuc trang nang luc va nhu cau hd tro chuyén mén caa tuyén
dudi. Xac dinh noi dung ho tro.

B) Ky két hop dong hd tro. Lap ké hoach, to chac thuc hién ké hoach hd
tro/tiép nhan hd tro.

D) T chuc kiém tra giam sét, hd trg thuc hién.
D) Panh gia két qua hd trg, thanh ly hop dong.

E) Tiép tuc theo doi dénh gid nhu cau hd trg cua bénh vién tuyén dudi dé
c6 hd tro phii hop.

Cau 4. Nguyén tic hd tre bénh vién tuyén dwéi theo Quyét dinh so
5068/QD-BYT ngay 21thang 12 niim 2013 cia B truéng B Y té:
- Hd trg chuyén giao goi ki thuat hoic ting cudong nhan lyc.

- Trung wong hd trg tinh, tinh hd trg huyén, huyén cir bac si dinh ky vé
kham bénh, chira bénh tai xa.

- Cén bo tham gia chuyén giao k¥ thuat cho tuyén duéi phai c6 du nang luc
chuyén mon, phuong phap giang day.

Cau 5. i twong ap dung Quyét dinh s6 14/QD-TTg ngay 20 thang 2 nim
2013 cua Thu tuéng Chinh phu:

BAc si, diéu dudng vién, ho sinh vién, k¥ thuat vién lam vi¢c trong cac co
s kham bénh, chita bénh cong lap, khong ap dung d6i voi ngudi hanh nghé
thudc cac co s¢ kham bénh, chita bénh cua luc lugng vii trang.

Cau 6. Cac hoat dong chu yéu cua Dé an bénh vién vé tinh giai doan 2013-
2020 gom:

A) Thiét 1ap va phat triéen mang ludi bénh vién vé tinh 5 chuyén khoa:
ngoai chan thuong; tim mach; ung buéu; san khoa; nhi khoa.

C) Pao tao, chuyén giao ky thuat cho bénh vién vé tinh;

D) Ung dung cong nghé thong tin;
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D) Nang cap co s ha tang, trang thiét bi thiét yéu phuc vu chuyén giao ki
thuat cho bénh vién vé tinh va bénh vién hat nhan.

I11. Bai 3

Cau 1: Cac budc trong qua trinh chuyén giao ky thuat:

Budc 1: Khao sat, danh gia nhu cau tuyén dudi.

Budc 2: Xay dung dé cuong chuyén giao ky thuat.

Budc 3: Phé duyét ki thuat chuyén giao.

Budc 4: T6 chiic thuc hién chuyén giao ki thuat.

CAu 2: tiéu chuan, chi tiéu; Thoi gian; nhan luc; Diéu kién co s vt chat.

Cau 3. Céac budc thuc hién chuyén giao ky thuat gitra bénh vién tuyén
trén va bénh vién tuyén dudi, gom:

- Ky hop ddng chuyén giao k¥ thuat.

- Bénh vién tuyén trén to chirc dao tao cho kip k¥ thuat cua bénh vién
tuyén dudi tai bénh vién tuyén trén.

- Bénh vién tuyén trén cu kip ky thuat tiép tuc chuyén giao ky thuat cho
kip k¥ thuat tai bénh vién tuyén dudi.

- Giam sat, hudng dan bénh vién tuyén dudi thuc hién k¥ thuat.

- Nghiém thu thanh ly hop dong.

Cau4: A;B;C; b

Céau 5:

A) biéu kién co s¢ vat chat

B) Trang thiét bi, may mac

C) Nhan lyc c6 du ning lyuc tiép nhan chuyén giao ki thuat

D)Bénh nhan
V. Bai 4

Céu 1.

1. Tuyén trung wong: Bénh vién hang dac biét; Bénh vién hang | truc
thuoc Bo Y té; Bénh vién hang | truc thudc So' Y té duoc Bo Y té giao nhiém vu
la tuyén cudi cua viing, mién vé chuyén mon Ky thuat;

2. Tuyén tinh: Bénh vién hang | khéng dugc Bo Y té giao nhiém vu la
tuyén cudi cua ving, mién vé chuyén mén ky thuat; Bénh vién hang Il truc
thuoc So Y té;

17



3.Tuyén huyén:Bénh vién hang 111, hang 1V, bénh vién chua xép hang.

4.Tuyén x&: Tram Y té xa phuong;

Cau 2. A; B.

Céu 3. A; B.

Cau 4. Gém 3 hinh thirc chuyén tuyén:

A) Chuyén ngudi bénh tir tuyén dudi 1&n tuyén trén.

B) Chuyén ngudi bénh tir tuyén trén vé tuyén dudi.

C) Chuyén nguoi bénh gitta cac co s¢ kham bénh, chira bénh trong cling
tuyén.

Cau 5.Quan ly théng tin chuyén tuyén bao gom viéc théng ké, xu 1y cac
thong tin chuyén nguoi bénh di cac tuyén va viéc tiép nhan ngudi bénh tir cac
tuyén chuyén dén, phan hdi théng tin, thdng tin hai chiéu gitra cac tuyén trong
hé thdng kham bénh, chita bénh, ghi chép cac sai s6t chuy@n man, tai bién...can
rat kinh nghiém trong chan doan, diéu tri bénh.

V. Bai 5
Cau l. A)10
Cau?2. A;B; C; D.

Cau 3.Diéu kién chuyén vién theo quy dinh tai Quy ché bénh vién

- Nguoi bénh qué kha nang diéu tri cua bénh vién.

- D& hoi chan toan bénh vién, doi vai bénh vién hang 111; hoi chan toan
khoa hoac lién khoa, géi vai bénh vién hang | va Il; sau khi hoi chan co chi dinh
cho nguoi bénh chuyeén vién.

- Gidm doc bénh vién ky giay chuyen vién, doi véi bénh vién hang 1I;
truong phong ke hoach tong hop duogc giam doc ty nhiém ky giay chuyen vién
doi véi bénh vién hang | va ll.

- Trong phién thuong tryc: Ngudi tryc lanh dao ky gidy chuyén vién cho
nguoi bénh cap cuu.

Céau 4.

“Hoat dong chi dao tuyén Hoa Binh”

“Néng cao chat luong hé thdng chuyén tuyén”

VI. Bai 6
Cau 1.

Tén co s¢ KBCB To chitc chuyén tuyén truc thuac
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1. Cuc QLKCB Phong Chi dao tuyén

2. Co s& KBCB thuoc B Trung tdm Pao tao chi dao tuyén hoic
Phong Chi dao tuyén
3. Bénh vién tinh Phong Chi dao tuyén hoic
B6 phan chi dao tuyén hoic
4. Bénh vién huyén B6 phan chi dao tuyén
5. Khoa lam sang cua BV Chi nhanh chi dao tuyén
Cau2.B;C;D; E.

Cau 3. A;B; C; b; G.
Cau 4. A;B; D; E; G.
Céaubs. C.

VII. Bai 7

Cau 1.

Céc truong hop chuyén ngudi bénh du diéu kién theo ding quy dinh dugc
coi 1a chuyén dung tuyén. Cac truong hop chuyén ngudi bénh khéng du diéu
kién theo ding quy dinh duoc coi 1a chuyén vuot tuyén.

Cau2.C
Cau 3.

E) Yéu cau sy hd tro co sé khdam bénh, chita bénh du kién chuyén nguoi
bénh déntrong truong hop can thiét;

H) Giao gidy chuyén tuyén cho nguoi ho tbng hodc ngudi bénh hoic
nguoi ngudi dai dién hop phap cua ngudi bénh dé chuyén téi co s kham bénh,
chita bénh du kién chuyén nguoi bénh dén.

VIII. Bai 8
Caul. A;B; C.E.
Cau 2. chuyén tuyén; dé xuat; chuyén tuyén

Cau 3.tuyén nhan; tuyén chuyén; chan doan, diéu tri ngudi bénh, cac dién
bién bénh 1y dac biét, bién ching, tai bién trong qua trinh diéu tri:
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TAI LIEU THAM KHAO

1. Quy ché bénh vién nam 1997.

2. Quyét dinh s6: 23/2005/ QD-BYT, ngay 30 thang 8 nam 2005 cta Bo
Y té vé viéc Ve viéc ban hanh Quy dinh Phan tuyén ky thuat va Danh muc ky
thuat trong kham chira bénh.

3. Thong tu s0: 10/2009/ TT-BYT, ngay 14/8/2009 cua Bo Y té, ve viéc
hudng dan déng ky kham bénh, chira bénh ban dau va chuyén tuyeén kham bénh,
chira bénh bao hiem vy te.

4. Thong tu s6 43/2013/TT-BYT ngay 11 thang 12 nim 2013 quy dinh chi
tiet phan tuyen chuyén moén ky thuat va danh muc ky thuat trong kham, chira
bénh.

5. Thong tur s0 14/2014/TT-BYT ngay 14 thang 4 nam 2014 quy dinh vé
viéc chuyén tuyen gitra cac co s kham bénh, chira bénh.

6. Tai licu Hoi thao “Nang cao phét luong hé théngqchuyén tuyén” Chiaki
Miyoshi du an tang cuong dich vu y té tinh Hoa Binh do t6 chic JICA Nhat Ban
tai tro, nam 2009.
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