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Cardiac Fail Thanh ph6 Ba Nang, 05 - 06/12/2024




1 Trao doi kinh nghiém trién khai thic té quy trinh MCCD tai Bénh
viéen Pa khoa Trung wong Can Tho va mot s6 bénh vién khac

M C 'DiCH 2 Nam dwoc cac budc xay dwng ké hoach va quy trinh trién khai
U MCCD phu hop véi tinh hinh tai don vi
3 Bao ddm va nang cao chat lwong di¥ liéu nguy@n nhan t& vong tai
cac co s@ kham bénh, chira bénh

4 Pam bao tinh nhat quan va chinh xac trong di liéu nguyén nhan
tlr vong gilta cac co s& kham bénh, chira bénh tai Viét Nam




CAC GIAI POAN TRIEN KHAI TAI CO SO

O O O H
Soan thao Quy trinh, T6 chirc tap huan Hwéng Ban hanh Quy trinh, Tai  Trién khai Quy trinh —
Tai lieu hwéng dan lién dan cho cac doéi twong liéu hwéng dan va cac  Quan ly chat lwong,
quan den MCCD lién quan tai co’ s¢’ Quyet dinh phan cong Iwong gia tirng giai doan
nhan sw lien quan déen
MCCD
Phong Ké hoach Téng hop, Phong K& hoach Téng hop Phong K& hoach Téng hop Phong Ké hoach Téng hop,

Phong Quén ly Chat lwong Phong Quén ly Chat lwong



QUY TRINH
BAO CAO
MCCD TAI
BENH VIEN
DA KHOA
TRUNG UONG
CAN THO'

BENH VIEN DA KHOA TRUNG UONG CAN THO

QUY TRINH BAO CAO

BENH NHAN TU VONG VA BENH NANG XIN VE

QT.27.KHTH

BENH VIEN PKTW CAN THO

SVOKTH QUY TRINH BAO CAO

7

CAN THO

L o | a o
5 BENH NHAN TU VONG | vo5% 200
G o BENH NANG XIN VE | 188y ban hinh: 031472024

Mi s6: QT.27.KHTH

Lan ban hanh: 01

V. NOI DUNG QUY TRINH

Trach nhi¢m

Cic bude thyc hién

M4 ta/ Noi dung thuc hién

Khoa ra vién (BS,
PD, PD trudng,
LDK)

Tu kiém tra,
hoan thanh
HSBA kém

phiéu
CDNNTV/
NBNXV +
Giao hd so vé
P.KHTH

Péi véi truong hop bénh nhan tir vong (bao gdm ca truong hop
tir vong trudc vién) va bénh ndng xin vé: Bic sy diéu tri cudi
cung la nguoi 1ap chudi sur kién va bénh 1y, hoan thanh day du va
chinh xéc néi dung chuyén moén cua phiéu CDNNTV/TTTT
BNXV theo miu tai Phu luc I & 2, két luédn nguyén nhan tu
vong chinh va tim ma [CD-10 phu hop.

Diéu dudng khoa kiém tra tinh day du va chinh xac cua thong tin |
hanh chinh phiéu CONNTV/TTTT BNXV.

BS diéu tri, LDK ky phiéu CODNNTV/TTTT BNXV.

Phiéu CODNNTV/TTTT BNXV dugc dan phia sau cung HSBA, |
viéc hoan thanh va giao HSBA vé P.KHTH thuc hién theo quy
trinh s6 QT.26.KHTH — Quy trinh quan ly HSBA.

BP kiém tra

Y

Kiém tra HSBA,
phiéu CODNNTV/

Kiém tra tinh chinh xac ma ICD-10 cdc nguyén nhan tir vong, ‘
danh gia chat luong ghi phicu CONNTV/TTTT BNXV theo mau
tai Phu luc 3.

HSBA P.KHTH TITT BNXV 2. Viéc kiém tra va ghi sai sot phiéu CONNTV/TTTT BNXV s&
duoc tdng két va thong bao hang thang trén mang ndi bo cua
/ \ bénh vién.
4 N 1. Hb so dat > BP kiém tra HSBA P.KHTH trinh ldnh dao Bénh
_ BP kitm t vién ky duy¢t. ) o
—— T ‘IZ';‘ITH“‘ Pt Khong | ||2. HO sokhong dat > BP kiém tra P.KHTH tra lai h6 so cho khoa
) dat ra vién bo sung, chinh stra.

- Khoa ra vién

(93]

Viéc kiém tra va muon tra HSBA thyc hién theo quy trinh )
QT.26.KHTH — Quy trinh quan ly HSBA. J

- BP kiém tra
HSBA P. KHTH
- Lanh dao Bénh

vién

Ky HSBA, phiéu
CDNNTV/
TTTT BNXV

BP kiém tra HSBA P.KHTH trinh lanh dao Bénh vién ky duyét
HSBA kém phiéu CONNTV/TTTT BNXV dat yéu cau luu trir.

|

Nguoi viét

Nguoi Kiém tra

Ngudi phé duyét

BS CKI Quach Hoang Phu

BS CKII Lé Thi Kim Dai
BS CKII L¢é Hoang Phic

BS CKII Pham Thanh Phong

Ngay ban hanh: 03/04/2024

Ban hanh lan: 01

Trang 1/8

- BP théng ké
P.KHTH
-P.CNTT

Nhép thong tin
ca tirvong, ca

tién lugng niing
Xin v 1én cong
div ligu Bj Y té

BP théng ké P.KHTH phdi hop P.CNTT nhdp va lién thong dir liéu
ca tir vong, ca tién lugng ndng xin vé Ién Hé thong quan ly nguyén
nhan tr vong cua BO Y t&.

BP luu trir HSBA
P.KHTH

A

Luu triv HSBA kém
phi¢u CDNNTV/
TTTT BNXV

BP lvu trit HSBA P.KHTH thyc hién _luu trir HISBA kém phiéu
CHNNTV/TTTT BNXV theo quy trinh s6 QT.26.KHTH — Quy trinh
quan ly HSBA.

Ngay ban hanh: 03/04/2024

Ban hanh lin: 01 Trang 4 /8



QUY TRINH
BAO CAO
MCCD TAI
BENH VIEN
DA KHOA
TRUNG UONG
CAN THO'

TT

Cic loi thwimg gip

Vi pham
(-1 diém)

Dat
(1 diém)

TT

Cic 16i thwrirng gap

Vi pham
(-1 diém)

Dat
(1 diém)

Khéng lip Phiéu chin dodn tir vong déi vai
nguiri bénh tir vong tai bénh vién (trong vong 72
gy sau ir vong)

10

Chudi bénh 1y, sir kién din dén tir vong khéng
chinh xac vé thoi gian, bénh ly xuit hién sau lai
ndm & dudi

Khéng lip Phiéu chin dodn tir vong déi vai
nguiri bénh tir vong trén durdmg dén co say té (i
vong tnrdc vién)

11

Truromg hop tir vong do nguyén nhian bén ngoai
nhumg nguyén nhén chinh giy tir vong chi ghi ton
throng hodc benh ly do nguyén nhin bén ngoai
giy ra

Khéng lip Phiéu théng tin nguiri bénh xin vé (néi
dung gidng véi Phiéu chin dodn nguyén nhin tir
vong) cho cac doi trong ngum bénh tien lugng
ning xin v

Khéng bdo cdo diy di théng tin Phiéu chin dodn
nguyén nhan o vong ddi vai cac ca tir vong tal
vien, trén duomg dén vién, tién lugng tir vong xin
vé trén hé thong cia Bo Y té

12

Trromg hgp tir vong do nguyén nhin bén ngoai:
(tai nan, bao luc, ngd déc ...) nhumg thieu thong
tin chi tiét mé ta nguyén nhin bén ngodi, khong
mi hoa dugc theo ICD-10, khéng mé ta chi tiet
ciia tai nan hodc bao hrc bao gom v do va hoat
dong (vi du: chi ghi *Tai nan giao théng™ thay vi
chi tiet “Ngwai di bd bi 6-t6 ddm™, bi tan céng
bing dao vi noi xay ra tai nan)

Ghi 2 hodc nhiéu nguyén nhin tr vong trén ciing
| dong trong chudi bénh Iy, su kién din dén tir
vong (Phin A, Muc 1)

13

Trromg hop or vong me hodc tir vong so sinh
khing ghi di thing tin yéu cau trén phieu

14

Trromg hop tr vong do ung tha nhung chi ghi
nhin bénh Iy hodc bien chimg ciia ung thar

Két luin Nguyen nhan chinh gay ur vong khong
nim trong danh muc Nguyén nhin chinh giy tir
vong (Phu luc 2)

15

Truémg hop tir vong do ung thur, thiéu cic thong
tin chi tiét vé khoi u (vi tri giai phiu, nguyén phit
hay di cdn, tinh chét, hinh thai)

16

Thieu mi ICD-10 cho cic nguyén nhin tir vong

Sir dung thudt ngir viét tit, hojc thuit ngir khing
thong dung

17

Chon sai ma ICD-10 so von ghi chep nguyén
nhan tir vong

Chir viét xiu khang doc droc

Chudi bénh ly, sur kieén din dén tir vong khong
chinh xac hodc khing c6 quan hé lim sing ve
nguyén nhéin va hiu qua din dén tir vong ( Phin
A, Muc 1)

18

Mi ICD-10 chura chi tiét so v ghi chép nguyén
nhan oir vong

19

Thieu khoang théi gian tir khi khai phat den khi
tr vong, hodc thiéu don vi thai gian (vd: gio,
ngay, thang, nim)

Tong cing




QUY TRINH BAO CAO MCCD TAI
BENH VIEN BENH NHIET DO

BGD - Uy
quyén BGD

KHOA LAM SANG PHONG KHTH

BN T’ VONG (TV trwdc nhap vién, TV noi tra)/
BN NANG XIN VE

BS diéu tri cudi cung

Lap chudi sy kién, hoan thanh phiéu CDNNTV

DD Lam sang, DD hanh chénh khoa |

Kiém tra thdng tin hanh chanh, thdi gian, ma ICD-10...

Béc Sf' Trwong khoa’ : : ) Phiéu MCCD + HSBA B{'C st f" KHTH i : Trinh Ky —, » . .
Yéu cau chinh stra néu can thiét va ky xac nhan R 1 DO6i chiéu HSBA, kiém tra tinh day du, chinh xac U rerig
Sai sot don vi ki,

Chuyén vién chuyén trach P. KHTH dong maoc tron

Nhap théng tin hodc lién thong 18n phan mém
quan ly NNTV

A

Bé phan Iwu trir
Lwu trlr kém HSBA




QUY TRINH BAO CAO MCCD TAI
BENH VIEN BENH NHIET DO

-Chiju trach nhiém hoan thanh chuéi nguyén nhan trong MCCD.
- Pam béo tinh dung, tinh du ctia chudi nguyén nhan trong MCCD.

BAC SI DIEU TR] CUOI CUNG

‘ _ _ . . i - Dam bao tiph dung, tinh du cta phan théng tin hanh chér]h trong MCCD.
DIEU DUONG LAM SANG/HANH CHANH - Bam bdo tat cé cac trwong hop Tl vong, Nang xin vé déu hoan thanh MCCD khi trd HSBA
vé P.KHTH.

BAC SI TRUONG KHOA - Chiu trach nhiém xac nhan vé Noi dung ciia MCCD véi P.KHTH va BGD.

- Dam bao tinh dung, tinh du cla tat ca cac théng tin trong MCCD.
- Pam bdo tat ca cac trudrng hop T vong, Nang xin vé déu hoan thanh MCCD.
BAC SI/ - Dam bao bao cao MCCD cho tat ca cac trworng hop Tl vong, Nang xin vé.
CHUYEN VIEN CHUYEN TRACH P. KHTH - Ghi nhan, lvong gia va bao cao sai sot trong quy trinh va chat lwong ciia MCCD.
- Chiu trach nhiém cép nhat va huwdng dan thwe hién cac Van ban, Quy dinh lién quan dén
MCCD tai bénh vién.

i - Dam bao MCCD du,’o?c lwu trlr cung voi HSBA. ‘
BO PHAN LUU TRU P.KHTH - Bao cao va xin y kién Lanh dao P.KHTH néu co tredng hop can xem hoac str dung théng tin
cua MCCD.

THU TRUONG DON V]| - Phé duyét MCCD.



QUY TRINH
BAO CAO
MCCD TAI
BENH VIEN
PAIHOC Y
DUQC TP.HCM

| 8é: A00./QTr-BVDHYD
g QUY TRINH Ban hanh kém theo
. . Quyét dinh s6: (IY/QD-
L HO SO S BVDHYD ngay A4/ 4./
i NGUOI BENH TU VONG -
Y DUQC TPHCM : Lan ban hanh: .01..
Soan thao Soat xét Phé duyét
CHUC Chuyén vién phong Truéng phong Ké Ty
DANH K& hoach tong hop hoach tong hop Glam aoe /

Chir ky

%

[/\»///_

Ho va tén

Lé Thi Lan Huong

Au Thanh Ting

Nhom soan thio:

Ho va tén Chire danh Chir ky
3 ey Chuyén vién phong K¢é I
Tran Thi Chién hoaéh thng tiop //9,/

Dién tién ban hanh: Ban hanh lan diu

STT

Tén tai liéu dugc thay thé

S6 tai ligu

Ngay ban hanh

- NBD : Nguoi dai dién hgp phap cua ngudi bénh

- PCDNNTV : Phiéu chan doan nguyén nhin tir vong

- PTTTTBNXV : Phiéu tom tit théng tin ngudi bénh ning xin vé
TH : Trudmg hop

IV. COSO PHAP LY

- Thong tu 24/2020/TT-BYT ngay 28/12/2020 cia Bo Y té quy dinh vé Phiéu chan
doan nguyén nhan tir vong, cip gidy Bdo tir va théng ké tir vong tai co s& kham bénh,
chita bénh

Quyét dinh sé 1921/QD-BYT ngay 12/07/2022 ciia B§ Y té ban hanh Hudng dan
ghi phiéu Chan doén nguyén nhan tir vong tai co s& kham chira bénh

Quyét dinh sé 1637/KCB-QLCL&CPT ngdy 06/12/2022 ciia Cyc Quan 1y kham
chita bénh — BYT vé viéc trién khai cdc hoat dong thi diém lién quan dén cong téc thong
ké sinh tir

V. TAI LIEU THAM KHAO
Khong
V1. NOI DUNG
1. Quy dinh chung
1.1.Quy dinh cap HSNBTV/NXV
= GB:I' (Biéu mdu 1): Lip Gidy trong trudong ]}{jp NB tur vong ndi vién, tir vong ngoai
vién. Cap 01 lién cho NBD, 01 lién luu trong So theo doi cip GBT.
-  PCDNNTV (Biéu ;{rﬁu 2): Nhép céc thong tin lién quan dén NB tir vong ndi vién,
tir vong ngoai vién. Phiéu dugc luu va hay cing HSBA cua NB tir vong.

- PTTTTBNXV (Biéu miu 3): Nhdp thong tin NB ndng xin vé. Phiéu duoc luu va
hiy cing HSBA cua NB niing xin vé.

1.2. Lap HSNBTV/NXV trén phén mém BADT theo chudn dit liéu cia Bo Y té, va lién
thong tryuc tiép thong qua cic chuén trao dbi dir liéu API, XML, Json, FHIR... véi Hé

théng quan 1y nguyén nhan tir vong ciia B Y té.

 E=1]

¥




Phiéu tom tat théng tin NB nang xin vé

Quan Iy Phiéu tom tat thong tin ngudi bénh nang xin vé [C]xem  [#]sia

_Ncr| 48 Tudi| 1975 | M3 ngudi bénh: N23-0238647 | S& vao vién: 23-0075599

v Théng tin vé Y t&

1. Chudi bénh Iy tir nguyén nhan dén khi niang xin vé * Déng cudi cing |3 nguyén nhan chinh —|— Thém nguyén nhan
Nguyén nhan Ma ICD10 Khoang thdi gian Pan wvi thdi gian

1 S&c nhiém khudn R57.2 v 1 T ngay v M

2 Suy da cd quan R&E.1 v 1 5 ngay v ™ il

3 ARDS thif phat 196.0 v > T noay I N

4 DIC D65 v 2 £ ngay v M

3 Viém nbi tdm mac nhiém tring 133.0 W 3 : ngay v ™ i

6 Viém mang ndo do vi khudn G00.8 v 3 : ngay v Tl il

QUY TRiNH BAO CAO 7 Mhiém tritng huyét do ciu khuin gram (+) xép - A41.8 v 3 2 ngay v T i

MCCD TA' BENH VIEN 2. Benh ly, nguy cd quan trong khac gay bénh nang —I— Thém nguyen nhan
DAI HOC Y DUQC TP.HCM

Nguyén nhan Ma ICD10 Khoang thdi gian Ddn w1 thdi gian

<2
=
L
[AVE]
r”
<
_}
{_
=k

1 Dai thao duding type 2 (HbATc 7.86%) E11.9 v 3

<>
—
L
w
o
<
%
.,'-:_
E

Z Tang huyét ap 110 v 3




CAC VAN DBE CO THE GAP PHAI KHI
TRIEN KHAI MCCD TAI CO SO

1 Céc bac si, diéu dwdng phan hoi tiéu cwe trong budi tdp huan do nhiéu li do khach quan,
pho bién nhat la do phai hoan thanh qua nhiéu van ban khi BN t& vong/Nang xin vé

Huwéng dién giai
Tam quan trong cua thong tin trén phiéu MCCD: ’
* Khong chi phuc vu cac co quan quan ly y té tai Viét Nam ma con mang gia tri quoc

té, dac biét trong nghién ctru va phan tich dir lieu y té toan cau
« Xac dinh cac van dé strc khde wu tién, xay dwng chinh sach can thiép y té

Liét ké cac loi ich thuc té ciia MCCD doi v&i co’ sé:
« NAang cao chat lwong Bao cao, thong ké Y té vé Nguyén nhan tir vong
 Phan anh nang lwc diéu tri ca bénh vién ddi v&i cac ma bénh tat khac nhau
« Ngan nglra tlr vong do cac nguy@n nhan twong tw trong twong lai, cai tién chat lwong
lam sang




CAC VAN DBE CO THE GAP PHAI KHI
TRIEN KHAI MCCD TAI CO SO

2 Yéu cau Giam bét ap lwe hanh chinh doi voi Bac st diéu tri va cac Diéu dwéng hanh chanh
Huwéng dién giai

Tuy thudc phan mém CNTT, tinh hinh thwc hién Bénh an dién t& tai don vi

Xem xét yéu cau bd phan Cong nghé thong tin hé tro xuat thédng tin hanh
chinh trong MCCD, cac BS chi can dién thdng tin nguyén nhan ti vong



CAC VAN DBE CO THE GAP PHAI KHI
TRIEN KHAI MCCD TAI CO SO

3 Lo ngai vé van dé trach nhiém

Huwéng dién giai

Nhan manh Muc dich st dung cua MCCD la hoan toan tach biét v&i cac van dé lién
quan dén Phap |i. Quyét dinh s 1921/@Qb-BYT: Khéng st dung thong tin ghi tai
Phiéu MCCD dé phé binh, hodc kiém diém trach nhiém cda nhan vién vy té.



CAC GIAI PHAP QUAN LY CHAT LUONG
MCCD TAI CO SO

Chi dinh cac nhan sw chuyén trach chju trach nhiém dé ddm bao chat lwong dau ra cta phiéu MCCD.
Poi chiéu so lwgng MCCD, dam bao trung khép so lwong thong ké Tor vong va Nang xin vé hang thang.
Kiém tra, giam sat, thong ké céac 16i sai thwdng gap trong Phiéu MCCD.

T6 chirc TAp huan, bao cao danh gia két qua thwec hién MCCD hang nam.

Ghi nhan phan hoi clia cac nhan sw lién quan vé kho khan trong qua trinh thwe hién MCCD.

U’ng dung CNTT trong trién khai MCCD, bao cdo BYT; xay dwng chirc nang canh bao giam thiéu sai sot

Pé xuat cac bién phap cai tién chat lwong phiéu MCCD, diéu chinh bd sung quy trinh (néu can)




CAU HOI LUONG GIA

1 Ai 1a nguwdi 1ap chudi sw kién va bénh ly dan dén t& vong trong phiéu chan doan
nguyén nhan t&r vong?

A. Trwdng khoa diéu tri

B. Diéu dwdng hanh chinh khoa

D. Phong Ké hoach Téng hop

Ma QR tham gia tra 1&i cau hoi
lweng gia



CAU HOI LUONG GIA

Diéu dwong hanh chinh khoa can thuc hién bwédc nao trwdc khi chuyén phiéu
MCCD vé Phong Ké hoach Téng hop?

A. Tao mé&i phiéu

B. Kiém tra tinh chinh xac va day du cua phiéu

D. Lap chudi sw kién va bénh ly dan dén t&r vong

Ma QR tham gia tra 1&i cau hoi
lweng gia



CAU HOI LUONG GIA

Vai tro chinh cua Phong Ké hoach Tang hop trong quy trinh ghi nhan phiéu chan
doan nguyén nhan ttr vong la gi?

A. Nhap théng tin hanh chanh cla phiéu

B. Lap chudi sw kién va bénh ly dan dén t& vong

D. Ghi két ludn nguyén nhan t& vong chinh

Ma QR tham gia tra 1&i cau hoi
lweng gia



CAU HOI LUONG GIA

A. Diéu dwérng hanh chinh

B. Nhan vién cong nghé théng tin

D. Trwdng khoa diéu tri

Ma QR tham gia tra 1&i cau hoi
lweng gia



CAU HOI LUONG GIA

Cac Co s&@ Kham chira bénh can nhap hodc xuat di liéu vé Phiéu chan doan
nguyén nhan tt vong toi dia chi nao dwoi day?

A. hssk.kcb.vn

B. mccd.keb.vn

D. cdc.kcb.vn

Ma QR tham gia tra 1&i cau hoi
lweng gia



CAU HOI LUONG GIA

6 “Phiéu chan doan nguyén nhan t&r vong tai ooy s& kham bénh, chira bénh cap cho
nguwoi than thich cua nguoi tr vong mang vé”. Pung hay sai?

A. Dung

B. Sai

Ma QR tham gia tra 1&i cau hoi
lweng gia



CAU HOI LUONG GIA

7 “‘Lanh dao bénh vién kh(“)n?( nén s dung thong tin ghi tai Phiéu chan doan nguyén nhan
tlr vong dé phé binh, hoac kiem diém trach nhiém cua nhan vién y t&€”. bung hay sai?
A. Dung
B. Sai

Ma QR tham gia tra 1&i cau hoi
lweng gia
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